
 معاونت پژوهش، برنامه ريزي و سنجش مهارت 
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  دفتر طرح و برنامه هاي درسي  :  نظارت بر تدوين محتوا و تصويب
  9/1/7513:   شناسايي شغل ملي شماره

  1/3/89:   شروع اعتبار
  1/3/93 :  پايان اعتبار

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  : آدرس 
   259، شماره ، سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور  2، ساختمان شماره  ، نبش نصرت   ، خيابان خوش شماليخيابان آزادي  –تهران 

   66569900              تلفن                     66944117       نگاردور

 :صنايع غذايياعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
  
 

  : ه اي و تخصصي همكار براي تدوين استاندارد شغل و آموزشحوزه هاي حرف

  
 اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان مازندران  -

  : فرآيند اصلاح و بازنگري 
  
 



 

  
 

  تهيه كنندگان استاندارد شغل
 مرتبط ي تجربي سابقه  رشته تحصيلي  مدرك  نام و نام خانوادگي رديف

  سال 13  )شيلاتي(فرآوري محصولات غذايي   دكتراي تخصصي  مسعود رضائي 1

 سال 5  )لبني(صنايع غذايي  كارشناس ارشد حامد اردشير 2

 سال 5  )لبني(صنايع غذايي  شناس كار مجتبي رضائي 3

 سال 12  شيمي كارشناس  صغرا علي پور 4

 سال 3  كامپيوتر كارشناس ميلاد علي پور 5

6       
7       
8       
9       
10       

  تهيه كنندگان استاندارد آموزش
 مرتبط ي تجربي سابقه  رشته تحصيلي  مدرك  نام و نام خانوادگي رديف

  سال 13  )شيلاتي(فرآوري محصولات غذايي   دكتراي تخصصي  مسعود  رضائي 1

 سال 5  )لبني(صنايع غذايي  كارشناس ارشد حامد اردشير 2

 سال 5  )لبني(صنايع غذايي  كارشناس  مجتبي رضائي 3

 سال 12  شيمي كارشناس  صغرا علي پور 4

 سال 3  كامپيوتر كارشناس ميلاد علي پور 5

6       
7       
8       

  



 

 :تعاريف
  :  استاندارد شغل

  .د استاندارد حرفه اي نيز گفته مي شود مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موار
  : استاندارد آموزش 

  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه
  :  نام يك شغل 

  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 
  :  شرح شغل

اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حـوزه شـغلي ، مسـئوليت هـا ،      بيانيه
  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 

  : طول دوره آموزش 
  . ي حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به اهداف يك استاندارد آموزش

  : ويژگي كارآموز ورودي 
  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود 

  : ارزشيابي 
اي كتبي عملي و اخلاق حرفـه  ، عملي بخش  ه، كه شامل سفرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 

  . خواهد بود 
  : صلاحيت حرفه اي مربيان 

  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 
  : شايستگي 

  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 
  : دانش 

، رياضي ( كه مي تواند شامل علوم پايه . هني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي نظري و توانمندي هاي ذاز معلومات حداقل مجموعه اي 
  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد ) ، زيست شناسي ، شيمي فيزيك 

  : مهارت 
  . هاي عملي ارجاع مي شود معمولاً به مهارت . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 

  : نگرش 
  .  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني واخلاق حرفه اي مي باشد 

  : ايمني 
  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود 

  :يست محيطي توجهات ز
 .ين آسيب به محيط زيست وارد گرددملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمتر



 

  

  
  

  شركت لبني ماهركارگر : نام شغل 
  1شغل شرح

قادر است آماده سازي مواد  شخص كه در آناز گروه شغلي صنايع غذايي شركت لبني شغلي است  ماهركارگر  
 با سركارگر وهمكاري  ،كار طيمح يبهداشت طيانجام نظافت و حفظ شرا ،اختلاط مواد اوليه ،اوليه

سرپرست كنترل  ،در اين شغل فرد با مشاغلي از قبيل سرپرست توليد .را به خوبي انجام دهددستگاهها ورپراتا
 .سركارگر و اپراتور دستگاهها در ارتباط مي باشد ،كيفيت

    ورودي ويژگي هاي كارآموز
  علوم تجربي،صنايع غذايي،تغذيه ديپلم   : ميزان تحصيلات حداقل 
  سلامت كامل جسماني و رواني    :  توانايي جسميحداقل 

  ندارد    : مهارت هاي پيش نياز اين استاندارد
   موزشآدوره  طول
  ساعت  108      :                   آموزش   دوره  طول

  ساعت 27      :                 ـ زمان آموزش نظري
  ساعت 81       :                 ـ زمان آموزش عملي

  ساعت            :                                 زيروكارـ 
  ساعت          :                               ـ زمان پروژه

 شيوه ارزشيابي 

% 65:    آزمون عملي 
  % 25:     آزمون كتبي

  % 10:   اخلاق حرفه اي
 

  : صلاحيت هاي حرفه اي مربيان
   كار سابقه سال 2با  غذاييكارشناس رشته صنايع  -

  

                                                 
١. Job Description  
 



 

  
 

                              2استاندارد شغل
   شغلي 3يشايستگي ها -

 ها  تواناييرديف

  ي مواد اوليه زتوانايي آماده سا  1
  توانايي استفاده از ابزار و وسايل مورد نياز توليد  2
  توانايي اختلاط مواد اوليه   3
  يط كارمح توانايي انجام نظافت و حفظ شرايط بهداشتي  4
  توانايي جلوگيري از ايجاد ضايعات غيرعادي در داخل سالن توليد  5
  توانايي ثبت مستندات لازم و ارائه به سركارگر  6
  كمك به اپراتور ماهر دستگاهها  توانايي  7
8    
9    
10    
11    
12    

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
٢. Occupational  Standard      
٣ Competency 



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  :عنوان توانايي 
  وانايي آماده سازي مواد اوليه ت 

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 13 17 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  ضرورت آماده سازي مواد اوليه -
  روشهاي آماده سازي مواد اوليه -
  ه مواد اوليانواع  -
  آماده سازي مواد اوليه  در مورد نياز و تجهيزات ابزار -

  
1  
1  
1 

1  
  

 –دستكش يك بار مصرف     
 –لباس و روپوش سفيد 

ترازو  -كلاه يكبار مصرف
تانك هاي   - ديجيتالي
 –توربوميكسر  - ميكسر

پمپ سير كوله  -تري بلندر
 -ترمومتر -پليت هيتر –

  مانومتر  
  : مهارت 

  اوليهآماده سازي مواد  -
  انواع مواد اوليهكاربرد  -
  مورد نياز در آماده سازي و تجهيزات ابزار انواع   كاربرد -

  
  

  
3  
4  
6  

  

  : نگرش 
  دقت در سالم بودن مواد اوليه  -
  استفاده صحيح از ابزار و تجهيزاتدقت در  -

  : ايمني 
  انه لبنياستفاده از پيش نياز هاي بهداشت فردي و ايمني در محيط توليد كارخ -

  : توجهات زيست محيطي 
ملاحظات زيست محيطي در هنگـام اسـتفاده از دسـتگاهها و تجهيـزات از حيـث ميـزان        -

  مصرف انرژي و آب  
  
  
  
  
  



 

 استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
  

  : عنوان توانايي 
 ديتول ازيمورد ن لياستفاده از ابزار و وسا ييتوانا

 زمان آموزش

 
 جمع عملي نظري

4  14 18  

  دانش ، مهارت ، نگرش ،  ايمني
 مرتبط توجهات زيست محيطي

تجهيزات ، ابزار ، مواد 
 مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  ابزار مناسب انواع -
بهداشــت و اســتفاده از ضــدعفوني كننــده هــا جهــت پاكســازي   -

  تجهيزات مورد استفاده
ويس روزانـه، سـرويس   سـر (نگهداري تجهيـزات و وسـايل    شرايط -

 )هفتگي و سرويس ماهانه

  
1 

2 

 
1  

 
1  

  

    - آچار لاينر -جك پالت  
pH مواد  -ترمومتر -متر

ضد عفوني كننده 
 -ترازو-پريسيدين

 - دستكش يكبار مصرف
كلاه يكبار -روپوش سفيد

عينك براي  -مصرف
   محافظت از چشم

  : مهارت 
  استفاده از ابزار مناسب -
  جهيزات و وسايل سرويس و نگهداري ت -
 مصرفي مـواد ضـدعفوني كننـده    ميزانكارگيري مناسب نوع و ه ب -

  وسايل و تجهيزات
 انجام اقدامات اوليه جهت رفع معايب دستگاه  -

  
3 

4 

 
3  
 

4  
 

 

  : نگرش 
 دقت در حفظ تجهيزات مورد استفاده  -

  : ايمني 
 توليد كارخانه لبنياستفاده از پيش نياز هاي بهداشت فردي و ايمني در محيط  -

  : توجهات زيست محيطي 
ملاحظات زيست محيطي در هنگـام اسـتفاده از دسـتگاهها و تجهيـزات از حيـث ميـزان        -

 مصرف انرژي و آب  

  



 

 استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
  

  : عنوان توانايي 
 توانايي اختلاط مواد اوليه

 زمان آموزش

 
 جمع عملي نظري

4  13  17  

  دانش ، مهارت ، نگرش ،  ايمني
 مرتبط توجهات زيست محيطي

تجهيزات ، ابزار ، مواد 
 مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  اختلاط و آماده سازي مواد اوليه ضرورت -
  تاخر در تركيب مواد و ترتيب و رعايت تقدم -
  مدت زمان و دماي ميكس و يا ماندن محصول  -
 ان اختلاط مواد اوليهدر زم شرايط بهداشتي  -

 
1 

1 

1 

1 

توربوميكسر  –استابيلايزر   
تانك  –تري بلندر  –

 –پليت هيتر  –ميكس 
 –شير  -ترمومتر -مانومتر
پمپ  –تانك ميكس  - شكر

 -پمپ سير كوله –ارسال 
 - دستكش يكبار مصرف

كلاه يكبار -روپوش سفيد
عينك براي  -مصرف

  محافظت از چشم

  : مهارت 
  ابزار مناسب جهت اختلاط و آماده سازي مواداستفاده از  -
  فشار سنج و ، زمان سنج ،استفاده از ابزار مناسب مانند دماسنج -
  غلظت سنج جهت آماده شدن محصول  
  تاخر در تركيب مواد و رعايت تقدم -
 و يا ماندن محصول اختلاط مناسب زمان و دماي به كارگيري -

 
 
 
  

 
3 

4  
 
 
3  
3 

 

  : نگرش 
 سالم بودن مواد اوليه  دقت در -

  : ايمني 
 رعايت ايمني فردي در زمان اختلاط -

 : توجهات زيست محيطي 

  
  
  
  
  
  
  



 

 استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
  

  : عنوان توانايي 
 توانايي انجام نظافت و حفظ شرايط بهداشتي محيط كار

 زمان آموزش

 
 جمع عملي نظري

5  8  13  

  هارت ، نگرش ،  ايمنيدانش ، م
 مرتبط توجهات زيست محيطي

تجهيزات ، ابزار ، مواد 
 مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  اهميت بهداشت در محيط كار -
  ضد عفوني كنندهمواد  استفاده از ضرورت -
 مواد ضد عفوني كننده انواع -

 
1 

2  
2 

 - دستكش يكبار مصرف  
كلاه يكبار -روپوش سفيد

 عينك براي -مصرف
 –محافظت از چشم 

 -سود -كلر –پريسيدين 
تانك  –تي  -جارو –اسيد 
پليت  –تانك اسيد  -سود
 –مانومتر  - ترمومتر -هيتر

دوش آب  –غلظت سنج 
 اضطراري  آبĤب

  : مهارت 
  در محيط كار بهداشت ابزار مناسب جهت حفظ كاربرد -
 آلودگيع مواد ضد عفوني كننده متناسب با انوا كاربرد -

 
 
 
 

 
3 

5  

 

  : نگرش 
 استفاده از ابزار و مواد ضد عفوني كنندهدقت در  -

  : ايمني 
 رعايت ايمني فردي در هنگام كاربرد مواد ضد عفوني كننده -

  : توجهات زيست محيطي 
   دفع پسĤبملاحظات زيست محيطي در هنگام  -

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



 

 استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
  
  : نايي عنوان توا

توانايي جلوگيري از ايجاد ضايعات غيرعادي در داخل سالن 
 توليد

 زمان آموزش

 
 جمع عملي نظري

3  9  12  

  دانش ، مهارت ، نگرش ،  ايمني
 مرتبط توجهات زيست محيطي

تجهيزات ، ابزار ، مواد 
 مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  سوددهي كارخانهميزان ضايعات در  اثر -
  جلوگيري از بروز ضايعات تضرور -
 ضايعات در زمان بروزاطلاع رساني اهميت   -

 
1 

1 

1 

    

  : مهارت 
  استفاده از ابزار مناسب جهت كاهش يافتن ضايعات -
استفاده از مستندات موجود براي اطلاع رساني و ثبـت مشـكلات    -

  منجر به ضايعات
اي كاهش استفاده از سيستم پيشگيري و اطلاع رساني به موقع بر -

 ضايعات 

  
3 

 
3 

 
3 

 

  : نگرش 
 كاهش ميزان ضايعاتدقت در  -

  : ايمني 
 

  : توجهات زيست محيطي 
  دفع ضايعاتملاحظات زيست محيطي در هنگام  -

  
  
  
  
  
  
  
  



 

 استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
  

  : عنوان توانايي 
 توانايي ثبت مستندات لازم و ارائه به سركارگر

 ان آموزشزم

 
 جمع عملي نظري

3  9  12  

  دانش ، مهارت ، نگرش ،  ايمني
 مرتبط توجهات زيست محيطي

تجهيزات ، ابزار ، مواد 
 مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  .....)و ISO-HACCP(سيستم مديريت كيفيت  اوليه از آگاهي  -
  ثبت نقاط كنترلي در فرمهاي مربوطه ضرورت -
 مستندات بايگاني اهميت -

 
1 

1 

1 

   

  : مهارت 
  مشخص شده  بحراني كنترل و ثبت كليه نقاط -
سيستم مديريت كيفيت و سيسـتم هـاي   به كارگيري مباني اوليه  -

  موجود در سازمان 
 رويه هاي كنترلي بر اساس فرمهاي موجود به كارگيري -

  
3 

3 

 
3 

 

  : نگرش 
 انجام درست و كامل كار تعريف شده  -

  :ايمني 

  :توجهات زيست محيطي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
  

  : عنوان توانايي 
 توانايي كمك به اپراتور ماهر دستگاهها

 زمان آموزش

 
 جمع عملي نظري
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  دانش ، مهارت ، نگرش ،  ايمني
 مرتبط توجهات زيست محيطي

تجهيزات ، ابزار ، مواد 
 و منابع آموزشيمصرفي 

  : دانش 
  دستگاه هاي پركن اساس كار -
  استريليزاسيون و ،عملكرد پاستوريزاسيونمربوط به اوليه  مباني -

  ژنيزاسيونوهم    
  دستگاههاي بسته بندي از اوليه آگاهي -
 اهميت قوانين بهداشتي و ايمني در توليد محصولات لبني -

 
1 

1 

 
 

1 

1 

 

 - پاستوريزاتور -پركن  
زن  بر چسب -نك پكشري

كفش  –ماسك  –كلاه  –
 -عينك -روپوش -ايمني

 –استريلايزر  -هموژنايزر
  پمپ ارسال -تانك بافر

  : مهارت 
  دستگاهبكارگيري ابزار مناسب جهت كمك به اپراتور  -
  كار با دستگاه هاي توليد جهت كمك و همياري با اپراتور توليد -
  هداشتي جهت حفظ شرايط استفاده از ابزار مناسب ايمني و ب -

  بهينه توليد    
 لازم براي اپراتور جهت توليد تهيه مواد اوليه -

  
3 

4 

4 

 
 

4 

 

  :  نگرش
 استفاده مناسب از مواد و ابزاردقت در  -

  : ايمني 
 بهداشت فردي و ايمني در محيط توليد كارخانه لبني رعايت -

  : توجهات زيست محيطي 
در هنگـام اسـتفاده از دسـتگاهها و تجهيـزات از حيـث ميـزان       ملاحظات زيست محيطي  -

 مصرف انرژي و آب  

  
  



 

    برگه استاندارد تجهيزات ، مواد ، ابزار  -
  شماره  تعداد  مشخصات فني رديف
  تري بلندر  -  

  پاستوريزاتور -
 هموژنايزر  -

  توربوميكسر -
  استابيلايزر -
  تني 2تانك ميكس   -
  پمپ سير كوله  -
  پ ارسالپم -
  ترازوي ديجيتالي -
  جك پالت  -
  تانك سود -
  تانك اسيد -
  تانك بافر -
   پليت هيتر -
  يدوش آب اضطرار -
  پركن -
  شرينك پك -
  بر چسب زن  -
  نيديسيكننده پر يماده ضد عفون -
  شير -
  شكر  -
  كلر-
  سود  -
  اسيد -
  پليت هيتر -
  ترمومتر -
  مانومتر  -
  آچار لاينر -
- pH  متر  
  ظت سنجغل -
  لباس و روپوش سفيد  -

  عدد1
  عدد1
  عدد1
  عدد 1
  عدد1
  عدد1
  عدد1

  

  

  عدد 1
  عدد1
  عدد1
  عدد1
  عدد  1
  عدد 1
  عدد1
  عدد1
  عدد 1
  عدد 1
  عدد 1

  به مقدار لازم
  به مقدار لازم
  به مقدار لازم

  مقدار لازمبه 
  به مقدار لازم
  به مقدار لازم

  عدد1
  عدد  1
  عدد 1
  عدد1
  عدد1
  عدد 1
  عدد 15

  

  



 

  كلاه يكبار مصرف-
  محافظت از چشم يبرا نكيع -
  دستكش يك بار مصرف  -
  )يت(جارو  -

  عدد 15
  عدد 15
  عدد 15
  عدد 3

  
  
  

  : توجه 
  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  - 
  .ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود  - 
  .حاسبه شود مواد به ازاء يك نفر كارآموز م - 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  
 منابع و نرم افزار هاي آموزشي   - 

 شرح رديف

1  
  
2  
3 

 يها ستميس ازين شيپ ،ييغذا عيكار در صنا يمنياصول بهداشت و ا). 1381. (پايان، ر
HACCP ،صفحه 214، انتشارات آييژ.  
 .صفحه 412ي، دانشگاه فردوسشارات تكنولوژي شير و فرآورده هاي لبني، انت). 1388. (مرتضوي، ع
 447ي، انتشارات كارور، ريمحصولات ش ديتول يو تكنولوژ ريش يفرآور). 1385. (فرشادفر، ش

  .صفحه
 

  
  
  


