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 ريزي درسي، طرح و برنامهدفتر پژوهش نظارت بر تدوين محتوا و تصويب استاندارد :
 422520730000011 :شايستگيآموزش کد ملي شناسايي 

 

 

 

 ي: فناوری نرم و فرهنگريزی درسي  اعضاء کارگروه برنامه

 سابقه کار شغل و سمت رشته تخصصي آخرين مدرک تحصیلي  نام و نام خانوادگي رديف

 سال 40 تخصص اعصاب و روانم-پزشک اعصاب و روان (تخصص یفوق دکترا)دکترا يملک يبراتعل 1

 سال 23 کارشناس پژوهش گلستان اطلاعات یفناور تيريمد ارشد يکارشناس فرهاد شادکام 2

 سال 20 یشرکت گردشگر رعامليمد اقصاد پلميد انگيمحمد رضا را 3

 سال 15 ينيکارآفرخدمات رمرکزمشاوريمد کیمکان يمهندس سانسیل راستوارمقدمیدحامدمیس 4

5 
برنامه ريزی درسي گروه کار ریدب ييو راهنما مشاوره ارشد يکارشناس ينیام زهرا

 ينرم و فرهنگ یفناور

 سال 18

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

معنوي  اي کشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي ون استاندارد متعلق به سازمان آموزش فني و حرفهکلیه حقوق مادي و معنوي اي

 از آن موجب پیگرد قانوني است.

 ريزي درسيطرح و برنامه، دفتر  پژوهش :آدرس

 اي کشور سازمان آموزش فني و حرفه جنوبي،خیابان خوش نبش ، تهران، خیابان آزادي

                                            66583658  دورنگار     

                    66583628         تلفن  

 rpc@irantvto.irآدرس الکترونیکي : 
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 تعاريف : 
 استاندارد شغل : 
 ای نیوز گتتوه های مورد نیاز برای عملکرد موورر در محویك کوار را گوينود در بعضوي از مووارد اسوتاندارد حرفوهها و توانمندیمشخصات شايستگي

 شود.مي

 استاندارد آموزش : 
 های موجود در استاندارد شغل. ی يادگیری برای رسیدن به شايستگينقشه

 نام يك شغل :  
 شود. رود اطلاق ميهای خاص که از يک شخص در سطح مورد نظر انتظار ميای از وظايف و توانمندیبه مجموعه

 شرح شغل : 
هوا، بیل جايگاه يا عنوان شغل، کارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگور در يوک حووزه شوغلي، مسو ولیتترين عناصر يک شغل از قای شامل مهمبیانیه

 شرايك کاری و استاندارد عملکرد مورد نیاز شغل. 

 طول دوره آموزش : 
 حداقل زمان و جلسات مورد نیاز برای رسیدن به يک استاندارد آموزشي. 

 ويژگي کارآموز ورودي : 
 رود. هايي که از يک کارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار ميتوانايي ها وحداقل شايستگي

 کارورزي:
گیرد و ضرورت دارد کارورزی صرفا در مشاغلي است که بعد از آموزش نظری يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماکت صورت مي

ده تجربه شود.)مانند آموزش يک شايستگي که فرد در محل آموزش به صورت ت وريوک که در آن مشاغل خاص محیك واقعي برای مدتي تعريف ش
 گردد.(آموزد و ضرورت دارد مدتي در يک مکان واقعي آموزش عملي ببیند و شامل بسیاری از مشاغل نميبا استتاده از عکس مي

 ارزشیابي : 
ای کتبي عملي و اخلاق حرفوه، عمليبخش  ه، که شامل سآمده است يا خیرآوری شواهد و قضاوت در مورد آنکه يک شايستگي بدست فرآيند جمع
 خواهد بود. 

 اي مربیان : صلاحیت حرفه
 رود.ای که از مربیان دوره آموزش استاندارد انتظار ميهای آموزشي و حرفهحداقل توانمندی

 شايستگي : 
 کارا برابر استاندارد.  ها و شرايك گوناگون به طور مورر وتوانايي انجام کار در محیك

 دانش : 
، توانود شوامل علووم پايه)رياضويهای ذهني لازم برای رسیدن به يک شايستگي يا توانايي که ميای از معلومات نظری و توانمندیحداقل مجموعه

 (، تکنولوژی و زبان فني باشد. ، زيست شناسي، شیميفیزيک

 مهارت : 
 شود. های عملي ارجاع ميیدن به يک توانمندی يا شايستگي. معمولاً به مهارتحداقل هماهنگي بین ذهن و جسم برای رس

 نگرش : 
 باشد.  ای ميهای غیر فني و اخلاق حرفهای از رفتارهای عاطتي که برای شايستگي در يک کار مورد نیاز است و شامل مهارتمجموعه

 ايمني : 
 شود.روز حوادث و خطرات در محیك کار ميمواردی است که عدم يا انجام ندادن صحیح آن موجب ب

 توجهات زيست محیطي :

 ملاحظاتي است که در هر شغل بايد رعايت و عمل شود که کمترين آسیب به محیك زيست وارد گردد.
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 شايستگي: استاندارد آموزش نام 

 بکارگیری چهره شناسي در مذاکرات

 :ي شايستگآموزش  استانداردشرح 

و  تجزيهی ارهاکاست و شامل  ينرم و فرهنگ یگروه فناور شايستگي هایاز يکي در مذاکرات  يچهره شناس یریبکارگ

 ،اکرهنهوا در موذتجزيه و تحلیل ماهیچه های صورت و بکوارگیری آ،تحلیل اعضای چهره و انواع سطوح بروز احساسات

کارگیری آنهوا بب و چانه و تجزيه و تحلیل بیني ، ل ،بکارگیری آنها در مذاکراهتجزيه و تحلیل جمجمه، ابرو و پیشاني و 

کارگیری م و گوش و بتجزيه و تحلیل چش ،تجزيه و تحلیل کل صورت و گردن و بکارگیری آنها در مذاکراه ،در مذاکراه

کرات و تحلیول موذا وتجزيوه  ،تجزيه و تحلیل خلق و خوی از روی چهره و بکارگیری آنهوا در موذاکره ،آنها در مذاکراه

ل منظوور حصوو ارربخشي تجزيه و تحلیل چهره ها و بکوارگیری آن بوه ،همخواني زبان بدن و چهره در فضای مجازی

 باشد. يم موفقیت در مذاکرات

 : وروديهاي کارآموز ويژگي

 (ديپلمپايان دوره متوسطه دوم ) : حداقل میزان تحصیلات

  ذهنيي و داشتن سلامت کامل جسم: و ذهني حداقل توانايي جسمي

 ندارد نیاز:هاي پیشمهارت

 :آموزش دوره  طول

 ساعت    52  طول دوره آموزش                    :     

 ساعت   20    ـ زمان آموزش نظري               :    

 ساعت    32  ـ زمان آموزش عملي                :    

 ساعت         :                کارورزي            زمان ـ 

  ساعت        ـ زمان پروژه                            :    

 بندي ارزشیابي) به درصد ( بودجه

 %25کتبي :  - 

 %65عملي : -

 %10اي :اخلاق حرفه -

 اي مربیان :هاي حرفهصلاحیت

 دارابودن حداقل مدرک کارشناسي و سه سال سابقه کار مرتبك
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 تعريف دقیق استاندارد)اصطلاحي( :  ٭

بکارگیري چهره شناسي در مذاکرات در بر گیرنده اطلاعاتي است که فـرد پـا از گذرانـدن ايـن دوره قـادر بـه 

 تشخیص ريز حالتهاي چهره و کسب مهارت در مذاکرات و جلوگیري از بروز تهديد هاي مذاکره خواهد شد.

 

 

 اصطلاحات مشابه جهاني( :اصطلاح انگلیسي استاندارد) ٭

Face reading in negotiations 

 

 

 

 

 هاي مرتبط با اين استاندارد : ترين استانداردها و رشتهمهم ٭

- 

 

 

 

 

 

 شناسي و سطح سختي کار :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسیب ٭

 ....................طبق سند و مرجع ..................       الف : جزو مشاغل عادي و کم آسیب  

 ..........طبق سند و مرجع ............................                     ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 .....طبق سند و مرجع ...................................          ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور  

            د :  نیاز به استعلام از وزارت کار   
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 شايستگي استاندارد آموزش 

 کارها  -

 

 عناوين رديف
 ساعت آموزش

 جمع عملي نظري

 7 4 3 تجزيه و تحلیل اعضای چهره و انواع سطوح بروز احساسات 1

 5 3 2 تجزيه و تحلیل ماهیچه های صورت و بکارگیری آنها در مذاکره 2

 5 3 2 اني و بکارگیری آنها در مذاکراهتجزيه و تحلیل جمجمه، ابرو و پیش 3

 6 4 2 تجزيه و تحلیل بیني ، لب و چانه و بکارگیری آنها در مذاکراه 4

 6 4 2 تجزيه و تحلیل کل صورت و گردن و بکارگیری آنها در مذاکراه 5

 5 3 2 تجزيه و تحلیل چشم و گوش و بکارگیری آنها در مذاکراه 6

 5 3 2 از روی چهره و بکارگیری آنها در مذاکرهتجزيه و تحلیل خلق و خوی  7

 5 2 3 تجزيه و تحلیل مذاکرات و همخواني زبان بدن و چهره در فضای مجازی 8

 8 6 2 راتر مذاکیت دارربخشي تجزيه و تحلیل چهره ها و بکارگیری آن به منظور حصول موفق 9

 52 32 20 جمع ساعات
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 استاندارد آموزش 

  ی تحلیل آموزشبرگه -

 عنوان : 

تجزيه و تحلیل اعضاي چهره و انواع سطوح بروز 

 احساسات

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

3 4 7 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطيتوجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریکامپ

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    ف و متاهیم کلي چهره ، ارتباطات و زبان بدنتعاري -

    اهمیت و ضرورت چهره شناسي در مذاکرات -

نودی طح باحساسات و س های آنها، انواع کلي چهره ها ، حالت -

 آنها بروز

   

    ارتباط حالات چهره با زبان بدن در مذاکرات -

  مهارت :

    تشخیص حالات کلي چهره -

    نگاه مورر به چهره هابکارگیری  -

    تشخیص سطوح احساسات -

    ق چهره ها با زبان بدن در مذاکراتیتطب -

 نگرش :

 کرهدقت به چهره افراد در حین مذا -

 توجه خاص به سطوح بروز احساسات در حین مذاکره -

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 فاصله و...( صدا، آموزشي )نور، رعايت بهداشت فردی در محیك -

 محیطي :توجهات زيست

 )کاغذو انرژی و ...( صرفه جويي در مصرف منابع -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

تجزيه و تحلیل ماهیچه هاي صورت و بکارگیري 

 آنها در مذاکره

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 3 5 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریکامپ

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    تعريف ماهیچه های صورت و انواع ماهیچه های صورت -

    نقش ماهیچه های صورت در بروز احساسات هتتگانه -

    سیستم کد گذاری حرکات چهره -

    گذاری وتامین منافع از طريق تغییر حالات چهرهتاریر -

  مهارت :

    بررسي میزان تغییر حالات چهره -

    نمايش وارايه ماهیچه های صورت درحالتهای مختلف -

تغییر حالات ماهیچوه هوای صوورت و بکوارگیری سیسوتم  -

 کدگذاری حرکات چهره

   

    ان بدنتجزيه و تحلیل ماهیچه های صورت با زب -

 نگرش :

 دقت درحالات ماهیچه های صورت در زمان مذاکره -

 های هتتگانه جهاني توجه به درک حالت -

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 ت فردی در محیك آموزشي )نور،صدا،فاصله و...(رعايت بهداش -

 توجهات زيست محیطي :

 )کاغذو انرژی و ...(صرفه جويي در مصرف منابع -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

تجزيه و تحلیل جمجمه، ابرو و پیشاني و بکارگیري 

 آنها در مذاکره

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 3 5 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 و منابع آموزشي مصرفي

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریکامپ

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    انواع جمجمه و انواع پیشاني -

    نحوه ارتباط اشکال جمجمه افراد با شخصیت آنها -

    نحوه ارتباط اشکال ابرو افراد با شخصیت آنها -

    دنحوه ارتباط اشکال پیشاني و خطوط آن با شخصیت افرا -

  مهارت :

    انواع جمجمه، ابرو و پیشاني تشخیص -

    اکرهبررسي وتحلیل انواع جمجمه،ابرو و پیشاني درزمان مذ -

و و شکال جمجموه،ابراتخاذ روش ومدل مذاکره با توجه به ا -

 پیشاني افراد

   

    تجزيه و تحلیل ماهیچه های صورت با زبان بدن -

 نگرش :

 دقت به اشکال جمجمه،ابرو و پیشاني افراد در حین مذاکرات -

 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 ت فردی در محیك آموزشي )نور،صدا،فاصله و...(رعايت بهداش -

 توجهات زيست محیطي :

 صرفه جويي در مصرف منابع)کاغذو انرژی و ...( -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

آنها در  يری، لب و چانه و بکارگ ينیب لیو تحل هيتجز

 مذاکره

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 4 6 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط يست محیطيتوجهات ز

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریکامپ

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    انواع بیني، انواع لب، انواع چانه -

ت شخصی نحوه ارتباط اشکال بیني ها، لب هاوچانه های افراد با -

 آنها

   

ه در نحوه  ارتباط تغییرحالات بیني ولب بوا احساسوات هتتگانو -

 مذاکره

   

 نحوه ارتباط صدای افوراد بوا احساسوات هتوت گانوه درهنگوام -

 مذاکرات

   

  مهارت :

    انواع بیني،لب و چانه تجزيه و تحلیل -

    نهحالات واقعي لب هادربروزاحساسات هتتگاتجزيه و تحلیل  -

    هتشخیص همخواني حالات لب و بیني با زبان بدن در مذاکر -

    تشخیص احساسات افرادبراساس صدا درمذاکره -

 نگرش :

 دقت به اشکال  و تغییر حالات بیني ، لب و چانه درزمان مذاکره -

 توجه به صدای افراد در زمان مذاکره -

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 ت فردی در محیك آموزشي )نور،صدا،فاصله و...(رعايت بهداش -

 توجهات زيست محیطي :

 صرفه جويي در مصرف منابع)کاغذو انرژی و ...( -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

تجزيه و تحلیل کل صورت و گردن و بکارگیري آنها 

 در مذاکره

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 4 6 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریمپکا

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    انواع صورت و گردن -

    انحوه ارتباط اشکال صورت و گردن افراد با شخصیت آنه -

نحوه ارتباط حرکوات گوردن بااحساسوات هتتگانوه درحوین  -

 مذاکره

   

    ت با شخصیت افرادنحوه ارتباط رنگ صور -

ی نحوه ارتباط قسمتهای مختلف  اجزا صورت در فاکتورهوا -

 شخصیتي افراد

   

  مهارت :

    تشخیص انواع صورت و گردن -

بررسووي و تجزيووه و تحلیوول اشووکال صووورت و گووردن بووا  -

 شخصیت افراد

   

 نگرش :

 دقت به اشکال صورت وگردن درزمان مذاکره -

 حرکات گردن در حین مذاکره توجه به -

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 ت فردی در محیك آموزشي )نور،صدا،فاصله و...(رعايت بهداش -

 توجهات زيست محیطي :

 صرفه جويي در مصرف منابع)کاغذو انرژی و ...( -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

آنها در  يریچشم و گوش و بکارگ لیتحل و هيتجز

 مذاکره

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 3 5 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریکامپ

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    انواع چشم)از نظر شکل و رنگ( و گوش -

یت نحوه ارتباط اشکال و انواع چشم و گوش افراد با شخصو -

 آنها

   

 گانه نحوه ارتباط تغییر حالات چشم افراد با احساسات هتت -

 در زمان مذاکره

   

    نحوه ارتباط رنگهای چشم افراد با شخصیت آنها -

  مهارت :

    تشخیص انواع چشم و گوش -

بررسي و تجزيه و تحلیل اشکال چشم و گوش با شخصویت  -

 افراد

   

    تحلیل حالات چشم بااحساسات هتتگانه درزمان مذاکره -

 نگرش :

 دقت به چهره افراد در حین مذاکره -

 توجه خاص به سطوح بروز احساسات در حین مذاکره -

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 ت فردی در محیك آموزشي )نور،صدا،فاصله و...(رعايت بهداش -

 توجهات زيست محیطي :

 صرفه جويي در مصرف منابع)کاغذو انرژی و ...( -
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 استاندارد آموزش 

  ی تحلیل آموزشبرگه -

 عنوان : 

تجزيه و تحلیل خلق و خوي از روي چهره و 

 بکارگیري آنها در مذاکره

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 3 5 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریکامپ

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    انواع خلق و خوی)ذهني،حیاتي،جنبشي و عضلاني( -

    ..(.انواع خلق و خوی بر اساس طبقه بندی قديمي)بلغمي و  -

    لق و خوی آنهانحوه ارتباط ساختار بدني افراد با خ -

    نحوه ارتباط خلق و خوی افراد با شخصیت آنها -

    تغییر خلق و خوی افراد در زمان مذاکره -

  مهارت :

    تشخیص خلق و خوی افراد از روی چهره -

    تاریر خلق و خوی افراد در مذاکرهبررسي  -

وی تشخیص میزان سطح آگاهي حواس پنجگانوه افوراد از ر -

 چهره

   

    کرهتغییر خلق و خوی افراد در هنگام مذاتجزيه و تحلیل  -

 نگرش :

 توجه به خلق و خوی افراد در زمان مذاکره -

 دقت به تغییر خلق و خوی افراد در زمان مذاکره -

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 صدا،فاصله و...(آموزشي )نور، رعايت بهداشت فردی در محیك -

 توجهات زيست محیطي :

 صرفه جويي در مصرف منابع)کاغذو انرژی و ...( -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

تجزيه و تحلیل مذاکرات و همخواني زبان بدن و 

 چهره در فضاي مجازي

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

3 2 5 

 ايمني  ،ش نگر مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریکامپ

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    تعريف زبان بدن -

    تطبیق زبان بدن و حالات چهره در فضای مجازی -

    یمجاز نرم افزارهای تاریرگذار بر روی چهره افراد در فضای -

    تتاوت مذاکرات در فضای فیزيکي و مجازی -

  مهارت :

    تحلیل مذاکرات در فضای مجازی -

ي خصصتشخیص تغییر چهره ها با استتاده از نرم افزارهای ت -

 فضای مجازی

   

 نگرش :

 دقت در حالات چهره افراد در مذاکرات فضای مجازی -

 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 ت فردی در محیك آموزشي )نور،صدا،فاصله و...(رعايت بهداش -

 توجهات زيست محیطي :

 صرفه جويي در مصرف منابع)کاغذو انرژی و ...( -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

اثربخشي تجزيه و تحلیل چهره ها و بکارگیري آن به 

 منظور حصول موفقیت در مذاکرات

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 6 8 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 موزشيمصرفي و منابع آ

  شيپرده نما  دانش :

 برد  تيتخته وا

 جزوات

 ید يس

 عکس

 لمیف

 کاغذ 

 وتریکامپ

  کتاب

  ريتحرال لوازم

 کارآموز  ژهيو يو صندل زیم

 يمرب ژهيو يو صندل زیم

 پروژکتور دئويو

    موفقیت در مذاکره با استتاده از تحلیل چهره -

    مذاکره حصول اطمینان به افراد از روی تحلیل چهره در -

    اعتبارسنجي افراد از روی تحلیل چهره در مذاکره -

  مهارت :

    تشخیص صداقت يا عدم صداقت در زمان مذاکره -

    تحلیل مذاکرات واقعي به عنوان فراگیر -

 نگرش :

 دقت در کلیات چهره افراد در مذاکره -

 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت اصول ارگونومي -

 فاصله و...( صدا، آموزشي )نور، رعايت بهداشت فردی در محیك -

 توجهات زيست محیطي :

 صرفه جويي در مصرف منابع)کاغذو انرژی و ...( -
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  هیزاتبرگه استاندارد تج -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  عدد1 استاندارد میز مربي 1

  عدد1 استاندارد صندلي مربي 2

  عدد15 استاندارد میز کارآموز 3

  عدد15 استاندارد صندلي کارآموز 4

  عدد1 استاندارد رايانه يا لپ تاپ 5

  عدد1 متر 2*1 وايت برد 6

  عدد1 استاندارد ويدئو پروژکتور 7

 توجه : 

 نظر گرفته شود.  نفر در 15تجهیزات براي يك کارگاه به ظرفیت  -

 

 واد مبرگه استاندارد  -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  بسته 1 موجود در بازار مداد 1

  بسته 1 ارموجود در باز خودکار 2

  بسته A4 1 کاغذ 3

  عدد 10 الوان ماژيک 4

  عدد10 استاندارد تخته پاکن 5

 توجه : 

 محاسبه شود. نفر 15و يك کارگاه به ظرفیت مواد به ازاء يك نفر  -

 

 

  د ابزار برگه استاندار -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

1     

2     

3     

4     

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود. -

 

 


