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دفتر طرح و برنامه هاي درسي  : نظارت بر تدوين محتوا و تصويب
0-1/1/15/28 :   شناسايي شغل مليشماره

  20/8/1388 :  شروع اعتبار
20/8/1393  : پايان اعتبار

  

  

  : آدرس 
259، شماره ، سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور  2 ، ساختمان شماره ، نبش نصرت   ، خيابان خوش شمالي خيابان آزادي –تهران 

66569900              تلفن                     66944117       نگاردور

  : سراميكاعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته

  :ه اي و تخصصي همكار براي تدوين استاندارد شغل و آموزشحوزه هاي حرف
سراميك يزدو  شركت خوشه كاشي -
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان يزد-

  : فرآيند اصلاح و بازنگري 
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   و آموزش گان استاندارد شغلتهيه كنند
  مرتبط يي تجرب سابقه  رشته تحصيلي  مدرك  نام و نام خانوادگي  رديف

 سال انبار5 عي صنايمهندس سانسيل د ملك ثابتيوح  1

 كيسال سرام8 يمي شيمهندس سانسيفوق ل ن زارعير حسيام  2

 كيسال سرام7 كيسرام سانسيل يني حسيبهزاد توكل  3

 كي سال سرامMBA 16-يمي شيمهندس سانسيفوق ل ي اردكانييرضا سنا  4

 كي سال سرام4 برق سانسيل يميمسعود كر  5

 كي سال سرام10  مواديمهنس سانسيل اني فراشاهيعل  6

   سال 8  مواديمهنس سانسيل  بيتا بهمنيار باروق  7

8       
9       

10       
  
كارشناس برنامه ريزي درسي سراميك  *
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 :تعاريف
   : استاندارد شغل

  . كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي نيز گفته مي شود مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط
  : استاندارد آموزش 

  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه
  :  نام يك شغل 

  . ق مي شود به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلا
   : شرح شغل

بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حـوزه شـغلي ، مـسئوليت هـا ،                               
  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 

  : طول دوره آموزش 
  . ن به اهداف يك استاندارد آموزشي حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيد

  : ويژگي كارآموز ورودي 
  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود 

  : ارزشيابي 
كتبي عملي و اخلاق حرفـه اي    ،  ملي  ع بخش   ه، كه شامل س   فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير                 

  . خواهد بود 
  : صلاحيت حرفه اي مربيان 

  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 
  : شايستگي 

  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 
   :دانش 

، رياضي  ( كه مي تواند شامل علوم پايه       . هني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي          از معلومات نظري و توانمندي هاي ذ      حداقل مجموعه اي    
  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد ) ، زيست شناسي ، شيمي فيزيك 

  : مهارت 
  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . ا شايستگي حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي ي

  : نگرش 
  .  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني واخلاق حرفه اي مي باشد 

  : ايمني 
  .در محيط كار مي شود مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات 

  :توجهات زيست محيطي 
 .ين آسيب به محيط زيست وارد گرددملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمتر
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    كنترل كيفيت كاشي يتمدير: نام شغل 

  1شغل شرح
 ،بيل كنترل كار پرسنل كنترل كيفيت از قشايستگي هاي  ومديريت كنترل كيفيت كاشي در حوزه صنعت سراميك بوده 

ارائه راهكار  ، تجزيه و تحليل گزارشهاي ارائه شده سرپرست كنترل كيفيت، ارائه گزارش روزانه به ساير مديران،بررسي 
 در توليد يت عامل،  مديريت كارخانه و مديريتو  با مشاغلي همچون  مدير. جهت كاهش ضايعات و افزايش توليد دارد 

 . باشدارتباط مي

    ورودي ويژگي هاي كارآموز
   صنايعو شيمي ، سراميك  مهندسيليسانس: ميزان تحصيلات حداقل 
  ي و ذهنيسلامت كامل جسم : توانايي جسميحداقل 

  - : مهارت هاي پيش نياز اين استاندارد

   موزشآ دوره طول
  ساعت 113       :                 آموزش    دوره طول

  ساعت 51       :                ريـ زمان آموزش نظ
  ساعت 62       :                 ـ زمان آموزش عملي

  ساعت -      :                                 زيروكارـ 
  ساعت -     :                               ـ زمان پروژه

   شيوه ارزشيابي
  %25  : آزمون نظري

  %65  : ي عملآزمون 
 %10  : يحرفه ااخلاق 

   صلاحيت هاي حرفه اي مربيان
   در زمينه كاشي  سال سابقه كار مرتبط5 شيمي صنايع با حداقل ، سراميك  و بالاتر مهندسيكارشناسي ارشد

  

                                                 
١. Job Description  
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                              2استاندارد شغل
    شغلي3يشايستگي ها -

  هاتواناييرديف

  ي در واحد كنترل كيفيتتوانايي مديريت نيروي انسان  1

   و ارائه گزارش نهايي به ساير مديران  كنترل كيفيتبررسي گزارش هاي سرپرستتوانايي   2

   راهكار جهت كاهش ضايعات و افزايش توليدارائهتوانايي   3

  توانايي پياده سازي استانداردهاي مديريت كيفيت   4

  خواست خريد آنهاتوانايي بررسي مشكلات و كمبودهاي فني واحد و در  5

6    

7    

8    

9    

10    

11    

12    

  
  

                                                 
٢. Occupational  Standard      
٣ Competency 
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
  
 

 زمان آموزش

 جمععملينظري

  : عنوان توانايي 
  توانايي مديريت نيروي انساني در واحد كنترل كيفيت

5  9  14  
  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد  ابزار، اتتجهيز
   و منابع آموزشيمصرفي

  : دانش 
   روانشناسي اتساني و صنعتي كاربردي- 
   اصول تقسيم كار و تفهيم شرح وظايف-
   مشكلات شغلي-
   اصول تامين نيازهاي عامل انساني-

  
1  
1  
2  
1  

    

  : مهارت 
   تقسيم كار و تفهيم شرح وظايف-
   نيروي انساني جهت حل مشكلات شغلي همكاري با-
   ايجاد هماهنگي در سيستم جاري-
  عامل انساني نيازهاي -

    
2  
2  
3  
2  

  

  : نگرش 
   رعايت انصاف و حقوق زير دست-
   روابط عمومي بالا-

  : ايمني 
-   

  : توجهات زيست محيطي 

  جزوات مرتبط-

   لوازم تحرير-
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
  
 

 زمان آموزش

 جمععملينظري

  : عنوان توانايي 
ايي بررسي گزارش هاي سرپرسـت كنتـرل كيفيـت و ارائـه گـزارش               توان

  نهايي به ساير مديران
4  10  14  

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  :دانش
   يه گزارشاسناد و نمودارهاي مورد نياز براي ته -
   اصول گردآوري آمار و ارقام مورد نياز-
   اصول گزارش نويسي-
  

  
1  
2  
1  

    

  :مهارت
    بررسي گزارشهاي ارسالي -
   جمع بندي نتايج و تهيه ارائه گزارش مديريتي  -

    
4  
6  

  

  : نگرش 
   دقت نظر و تعهد كاري-
   صداقت در ثبت وقايع -

  : ايمني 
-   

  : توجهات زيست محيطي 

   لوازم تحرير- -

   جزوات مرتبط-
    رايانه-



 8

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
  
 

 زمان آموزش

 جمععملينظري

  : عنوان توانايي 
   راهكار جهت كاهش ضايعات و افزايش توليدارائهتوانايي 

22  18  40  
  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  :دانش
    مشكلات احتمالي در خط توليد كاشي -
   علل محتمل ضايعات در خط توليد كاشي-
  حل مشكلات و ارزيابي براي آماري هاي  تكنيك-
   ابزارهاي مديريت كيفيت -
   تكنيك هاي حل خلاقانه مسئله-

  
3  
4  
6  
4  
5  

    

  :مهارت
   بررسي و تجزيه و تحليل فرآيندهاي توليدي-
   ارائه راهكار جهت كاهش ضايعات و افزايش توليد -
  

    
8  
10  

  

  : نگرش 
   عمل سرعت و دقت -

  : ايمني 
-   

  : توجهات زيست محيطي 

  جزوات مرتبط-

   لوازم تحرير-
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
  

 زمان آموزش

 جمععملينظري

  : عنوان توانايي 
   كيفيتمديريتدهاي  استاندارپياده سازيتوانايي 

7  10  17  

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  :دانش
ISO 9001 -  

   مميزي و فرآيندهاي آن-
   استانداردهاي نظام تضمين كيفيت-
  

  
3  
2 

2  

    

  :مهارت
   واحد كنترل كيفيت در كيفيت مديريت استانداردهاي پياده سازي -
  

    
10  

  

  : نگرش 
   عمل سرعت و دقت -

  : ايمني 
-   

  : توجهات زيست محيطي 

  ISO9001  متن استاندارد- 
   لوازم تحرير-
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملينظري

  : عنوان توانايي 
  اي فني واحد و درخواست خريد آنهاتوانايي بررسي مشكلات و كمبوده

13  15  28  
  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  :دانش
  فنيانگليسي اصطلاحات  -
    سايت ها و نشريات علمي سراميك -
   در واحد كنترل كيفيت  تجهيزات مورد استفاده-

  
5  
2  
6  

    

  :مهارت
    ارتباط با سايت ها و نشريات علمي سراميك در سطح جهان-
   تكميل فرم هاي مرتبط -
پيشنهاد تجهيزات جديد مورد نياز كارخانه براي انـدازه گيـري             بررسي   -

  دقيق و علمي پارامترهاي كنترل كيفي
  

    
2  
1  

12  

  

  : نگرش 
   عمل سرعت و دقت -

  : ايمني 
-   

  : توجهات زيست محيطي 

   كامپيوتر-
   لوازم تحرير-
   جزوات مرتبط -



 11

     برگه استاندارد تجهيزات ، مواد ، ابزار -
  شماره  تعداد   مشخصات فني   رديف

1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  

10  
11  

  پكيج لوازم التحرير
  با تمام متعلقاتكامپيوتر

  يك سري براي هر نفر
   نفر3هر يك عدد براي 

   

        

        

        

  
  

  : توجه 
  .  نفر در نظر گرفته شود 15 تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت -
  . ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود -
  . مواد به ازاء يك نفر كارآموز محاسبه شود -
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  منابع و نرم افزار هاي آموزشي  - 

 شرح رديف

1  
2  
3  
4  

 25استاندارد كاشي 
CD و فيلم هاي آموزشي   

  جزوات موجوددر كارخانه
 Iso9000متن استاندارد 

 
  
  
  


