
 

 

  

 معاونت پژوهش، برنامه ريزي و سنجش مهارت 

 دفتر پژوهش، طرح و برنامه ريزي درسي 

 

 استاندارد آموزش شايستگي 
 

 WIN QSB تحقيق در عمليات با نرم افزار

 

 گروه شغلي      

 مديريت صنايع

 كد ملي آموزش شايستگي    
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شناسه  نسخه

 شايستگي
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  دفتر طرح و برنامه هاي درسي  :  نظارت بر تدوين محتوا و تصويب
  0-6/1/1/10/83:   شايستگيشناسايي  ملي هشمار

  1/5/1389:   شروع اعتبار
  1/5/1390 :  پايان اعتبار

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  : آدرس 
   259، شماره ، سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور  2، ساختمان شماره  ، نبش نصرت   ، خيابان خوش شماليخيابان آزادي  –تهران 

   66569900              تلفن                     66944117       نگاردور

 :يون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته مديريت و صنايععضاء كميسا
  
 

  : شايستگيحوزه هاي حرفه اي و تخصصي همكار براي تدوين استاندارد

 
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان مركزي -

  )متد ( شركت مهندسي تدوين دانش  -

 

  : فرآيند اصلاح و بازنگري 
  
 



 

  
    

  
 

  شايستگيگان استانداردتهيه كنند
  مرتبط يي تجرب سابقه  رشته تحصيلي  مدرك  نام و نام خانوادگي  رديف

  سال 15  مهندسي صنايع  ليسانس  فرهاد بهادري 1
  سال 15  مهندسي صنايع  فوق ليسانس  منصور صالحي 2

  سال 12  مهندسي صنايع  فوق ليسانس  ذوالفقاري محمد 3

4         
5         
6      
7      
8      
9      
10      

  شايستگيتهيه كنندگان استاندارد
  مرتبط ي تجربي سابقه  رشته تحصيلي  مدرك  نام و نام خانوادگي  رديف

  سال 12 مهندسي صنايع فوق ليسانس محمد ذوالفقاري 1

  سال 25  مديريت دولتي فوق ليسانس ذوالفقاري حسين 2

  سال 12  مديريت آموزشي  دكتري  عليرضا فقيهي 3

  سال 3 مهندس الكترونيك ليسانس الهام شهسواري 4

5         

6      
7      
8      

  



 

  
  

 :تعاريف
  :  استاندارد شغل

  .مي شود مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي نيز گفته 
  : استاندارد آموزش 

  . د در استاندارد شغل ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجو نقشه
  :  نام يك شغل 

  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 
  :  شرح شغل

ه شـغلي ، مسـئوليت هـا ،    بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حـوز 
  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 

  : طول دوره آموزش 
  . حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به اهداف يك استاندارد آموزشي 

  : ويژگي كارآموز ورودي 
  . زش انتظار مي رود حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آمو

  : ارزشيابي 
كتبي عملي و اخلاق حرفـه اي  ، عملي بخش  ه، كه شامل سفرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 

  . خواهد بود 
  : صلاحيت حرفه اي مربيان 

  .ستاندارد انتظار مي رود حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش ا
  : شايستگي 

  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 
  : دانش 

،  رياضي( كه مي تواند شامل علوم پايه . هني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذحداقل مجموعه اي 
  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد ) ، زيست شناسي ، شيمي فيزيك 

  : مهارت 
  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 

  : نگرش 
  .  شامل مهارت هاي غير فني واخلاق حرفه اي مي باشد  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و

  : ايمني 
  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود 

  :توجهات زيست محيطي 
 .ين آسيب به محيط زيست وارد گرددملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمتر



 

  
  

   :  يستگيشانام 
   WIN QSBنرم افزار  ات بايق در عمليتحق

   : يستگيشاشرح 
ل يپردازش و تحلد قادر به يع كه دارنده آن بايت و صنايرياست در حوزه مد يستگيشا WIN QSBكارور نرم افزار 

كار  يزيبرنامه ر -LP ير خطيو غ يخط يزيبرنامه ر – ITSيكنترل موجود – QCCتيفينه كنترل كيها در زم داده
JOB - مواد  يزيبرنامه رMRP- زاتيتجه يجانمائFLL - يريم گيز تصميآنالDA – ونيو رگرس ينيبش يپFLR 

از يبر حسب ن... و AP  يتجمع يزيبرنامه ر– QA ز صفيآنال –PERT-CPMام  يپ يپرت و س  يزيبرنامه ر –
مدل شامل  6مباحث  در قالب  يجهت سهولت تمام( باشدنرم افزار  يج خروجياز نتا يريل و گزارش گيپرداخته و به تحل

 يمدلها ، يو جانمائ يكارگاه يزيبرنامه ر يمدلها ،ات يق در عمليوتحق يزيبرنامه ر يمدلها – يريم گيتصم يمدلها
  )گردند يم يدسته بند  يآمار يمدلها ،مواد  يزيو برنامه ر يكنترل موجود يمدلها ، يفيكنترل ك

    ورودي ويژگي هاي كارآموز
  ) ش هايتمام گرا(  عيصنا يو مهندس  تيريمد سانس يل : ميزان تحصيلات حداقل 
  استفاده از هر دو دست و انگشتان ييسلامت كامل ذهني ، شنيداري و بينايي و توانا :  توانايي جسميل حداق

     ندارد  : مهارت هاي پيش نياز اين استاندارد

   موزشآدوره  طول
  ساعت    57     :             آموزش   دوره  طول

  ساعت  18  :             ـ زمان آموزش نظري
  تساع    39   :            ش عمليـ زمان آموز

  ساعت       -  :                             زيروكارـ 
  ساعت       -  :                         ـ زمان پروژه

   شيوه ارزشيابي
  %25: آزمون نظري 
  %   65: آزمون عملي 

 % 10: اخلاق حرفه اي   

  صلاحيت هاي حرفه اي مربيان
  پروژه  يو نرم افزار يپروژه اسال سابقه كار  2و داشتن ع يصنا يمهندسمدرك تحصيلي ليسانس داراي حداقل 

  



 

  
  
 

                            شايستگياستاندارد 
 شايستگي  يكارها  -

 هاتوانايي رديف

1 
 QAليز صف آنا – DA –آناليز تصميم گيري ( هاي تصميم گيري  توانائي نصب نرم افزار و كار با مدل

 LPبرنامه ريزي خطي ( هاي برنامه ريزي و تحقيق در عمليات  مدل و )شبيه سازي سيستم صف   –
 )APبرنامه ريزي تجمعي  – DPبرنامه ريزي ديناميكي  -  NLPبرنامه ريزي غير خطي 

 يانمائج CPM,PERT -   يزيبرنامه ر – JS كار يزيبرنامه ر(   يو جانمائ كار يزيبرنامه ر يتوانائ 2
  )  FLLزات يتجه

   QCCكنترل  ينمودارها – ASAرش يپذ يرينمونه گ(  يفيكنترل ك يها انجام روش يتوانائ 3

 )  MRPمواد و قطعات  يزيبرنامه ر – ITS يكنترل موجود(  يكنترل موجود يها روش انجام يتوانائ 4

 FLR ينيش بيون و پيل رگرسيو تحل MP يآمار يها روش انجام يتوانائ 5

6   

7   

8   

9   

10   



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  : عنوان توانايي 
 ، DA ،آناليز تصميم گيـري  ( توانائي نصب نرم افزار و كار با مدلهاي تصميم گيري 

و مدلهاي برنامـه ريـزي و تحقيـق در    ) شبيه سازي سيستم صف  ، QAآناليز صف 
برنامـه ريـزي    ،  NLPريزي غيـر خطـي   برنامه  LPبرنامه ريزي خطي ( عمليات 

  )APبرنامه ريزي تجمعي ،  DPديناميكي 

 زمان آموزش

  
 جمع عملي نظري

5 10 15 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ، تجهيزات
  و منابع آموزشي مصرفي

 :دانش
 ييل اجرايفا يرير قرارگينصب نرم افزار و مس -

  لها يت فايريمدو WIN QSBات نرم افزار يكل -
  آناليز تصميم گيري اصول  -
  تئوري صف و آناليز صف  -
  شبيه سازي سيستم صف اصول  -
  اصول برنامه ريزي خطي  -
  اصول برنامه ريزي غير خطي  -
  )پويا(اصول برنامه ريزي ديناميكي  -
  اصول برنامه ريزي تجميعي  -
  دفاصول برنامه ريزي ه -

  
0.5  
0.5  
0.5  
0.5  
0.5  
0.5  
0.5  
0.5  
0.5  
0.5  

  
  

  انهيرا  
  چاپگر

  تا پرژكتوريد
  ت برديوا

  تخته پاك كن
ت برد در سه يك وايماژ

  رنگ

 :مهارت
  از يال در صورت نيمراحل نصب و درج سر ياجرا -
 يار بـرا زموجـود در نـرم اف ـ   يستمهايفهرست برنامه ها و س يشناسائ -

  ه استفاده و انتخاب برنام
  موجود  يا پروژه هايد يجاد پروژه جديو  ا نبازكرد ، يره سازيذخ -
شـبيه   ،QAتئـوري صـف    ، DAانتخاب برنامه آناليز تصميم گيري  -

ــازي   ــتفاده ازو  QSSسـ ــه    اسـ ــه مربوطـ  DECISIONبرنامـ

ANALISE- - QUEUING ANA- ــا  .QUEUING SYS ي

SIMULATION   

    
  قهيدق15

0.5  
  

  قهيدق15
0.5  
  

  

  

  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
  : عنوان توانايي 

،  DAآناليز تصميم گيـري ،  ( توانائي نصب نرم افزار و كار با مدلهاي تصميم گيري 
و مدلهاي برنامـه ريـزي و تحقيـق در    ) ، شبيه سازي سيستم صف  QAآناليز صف 

، برنامـه ريـزي     NLPبرنامه ريزي غيـر خطـي    LPبرنامه ريزي خطي ( عمليات 
  )AP، برنامه ريزي تجمعي  DPديناميكي 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

5 10 15 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

ايجاد يك مسئله يا برنامه تصميم گيري ، شبيه سازي ، صف جديد يا   -
 FILE—NEW—LOADكـــردن برنامـــه هـــاي موجـــود  لـــود

PROBLEM   
تعيين پارامترها و ضرائب و اطلاعات مسئله و انطباق مسئله موجود بـا   -

  تيپ مسائل قابل حل توسط اين سيستم مانند 
 )BAYESIAN- PAYOFF-PLAYER-TREE   
تكميل جدول اطلاعاتي جهت حـل مسـئله ماننـد داده هـا ، هزينـه ،       -

 ...تراتژيها ، نرخ ورود مشتريان ، تعداد سرورها ، تابع توزيع احتمالات ، اس
انتخاب روش حـل مسـئله و ارزيـابي پاسـخهاي نـرم افـزار از منـوي         -

SOLVE AND ANALIS   و ترسيم نقشه يا درخت  تصـميم  و
  اصلاح داده ها 

انتخاب مدل برنامه هاي برنامه ريزي خطي ، برنامه ريزي غير خطـي  -
ديناميكي ، برنامه ريزي تجميعي ، برنامـه ريـزي هـدف  و     برنامه ريزي

  رفتن به برنامه مربوطه  
 .LINEAR AND INTEGRAT PROGدر آيكونهاي 

NONLINEAR PROG.- DYNAMIC PROG.-  
AGGREGATE PLANNING  

GOAL PROGRAMING 
ايجاد يك مسئله يا برنامه جهت حل مسئله برنامه ريزي  جديد يا لـود   -

  FILE—NEW—LOAD PROBLEMه هاي موجـود  كردن برنام
  و ذخيره كردن برنامه جاري 

تابع هدف ، ماكزيمم يـا  ( تعيين پارامترها و ضرائب و اطلاعات مسئله  -
مينيمم كردن ، تعداد متغيرها ، تعداد محدوديتها، تعداد حمل و نقل هـا ،  

يـن  و انطباق مسئله موجود با تيپ مسائل قابل حل توسط ا.. ) ظرفيت و 
برناه ها و تعريف مسئله و متغيرهاي مورد نياز جـدول برنامـه بـر اسـاس     

  LP-NLP-DP-APنوع كاربرد برناه 

   
0.5  
  
0.5  
  
  

  دقيقه45
  
  
1  

  
  
1  

  
  
  

  
  
  

  دقيقه15
  
  
  
1  

    

  
  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
  : عنوان توانايي 

،  DAآناليز تصميم گيـري ،  ( ي توانائي نصب نرم افزار و كار با مدلهاي تصميم گير
و مدلهاي برنامـه ريـزي و تحقيـق در    ) ، شبيه سازي سيستم صف  QAآناليز صف 

، برنامـه ريـزي     NLPبرنامه ريزي غيـر خطـي    LPبرنامه ريزي خطي ( عمليات 
  )AP، برنامه ريزي تجمعي  DPديناميكي 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

5 10 15 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

تكميل جدول اطلاعاتي  برنامه جهـت حـل مسـئله ماننـد متغيرهـا ،-
محدوديتها ، ضرائب متغيرها ، تابع هدف،  ظرفيتهـا ، هزينـه هـا، مقـدار     

ــفر  ــل ... س ــدد صــحيح ، صــفريك ،  خطــي ( و انتخــاب روش ح ،  ع
  ... )سيمپلكس و

انتخاب روش حل مسئله بصورت حل نهائي يـا حـل گـام بـه گـام  و       -
و  SOLVE AND ANALISارزيابي پاسـخهاي نـرم افـزار از منـوي     

نمايش جدولي و ترسيمي  نتايج محاسبات برنامـه بصـورت نهـائي و يـا     
  مرحله به مرحله  و اصلاح داده ها در صورت نياز 

هاي كالسكه نمـايش ، كولـه    پويا با الگوريتم حل مسائل برنامه ريزي -
 ,STAGECOACH( پشتي ، كنترل موجودي و توليد 

KNAPSACK, INVENTORY CONTROL(  
انجام تنظيمات فونت و لي اوت و اندازه و فرمت اعـداد و نوشـتارها از    -

 FORMATمنوي 

و خـروج   FILE PRINTتهيه پرينت از نتايج حل مسئله از گزينه  -
  مه از برنا

    
1  

  
  
  
1  

  
  
1  

  
  

  دقيقه15
  

  دقيقه15

    

 :نگرش
  دقت   -

 : ايمني
-   

  : توجهات زيست محيطي 
-  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  : عنوان توانايي 
ــائ ــه ر يتوان ــبرنام ــائ يزي ــار و جانم ــه ر(   يك ــبرنام ــار  يزي  – JSك

 يجانمائ  -  NMشبكه  يمدل سازCPM,PERT -   يزيبرنامه ر
  )  FLLزات يتجه

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 7 11 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  كار  يزيبرنامه ر اصول - 
 PERTو  CPMبه روش  يزيبرنامه راصول  -

   NMكه شب يمدل سازاصول  -
 FLLزات يدمان تجهيچ يزيبرنامه راصول  -

   
1  
1  
1  
1  

  
  

  انهيرا  
  چاپگر

  تا پرژكتوريد
  ت برديوا

  تخته پاك كن
ت برد در سه يك وايماژ

  : مهارت   رنگ
 يزيـ ـبرنامــه ر JSكــار  يزيــبرنامــه ر يانتخــاب برنامــه هــا   -

CPM,PERT- -    شـبكه   يمـدل سـازNM-  زات ي ـتجه يجانمـائ
FLL    ــه بر ــتن بـ ــه  و رفـ ــه مربوطـ ــايدر آنامـ  JOB   يكونهـ

SCHADULING- PERT_CPM 
FACILITY LOCATION AND LAYOUT  

NETWORK MODELING 
  يزمانبندا برنامه جهت حل مسئله يك مسئله يجاد يا  -
 )JOB SHOP-FLOW SHOP ( كــار  يزيــبرنامــه ر يبــا مــدلها، 

CPM-PERT  ،ا لـود كـردن   يد يجد  اوت  يو ل شبكه  يمدل ساز
    FILE—NEW—LOAD PROBLEMموجود  يمه هابرنا
 ،ات يعمل ،تها يتعداد فعال( ن پارامترها و ضرائب و اطلاعات مسئله ييتع -

 ،انجـام   يهـا  زمـان  ،ازهـا  يش نيپ ،زات يفاصله تجه، ها  تعداد حركت
پ مسـائل  يو انطباق مسئله موجود با ت.. )  و اوزان  ها تياولو ، نه هايهز

از ي ـمـورد ن  يرهـا يف مسـئله و متغ يه ها و تعرمرنان بيقابل حل توسط ا
-FLL-PERT-CPM ه م ـجدول برنامه بر اساس نـوع كـاربرد برنا  

JS 
 ،تها يتعداد فعالبرنامه جهت حل مسئله مانند   يل جدول اطلاعاتيتكم -

 ،تها يمحـدود  ، نـه هـا  يهز ،هـا   تي ـرابطه فعال ،تعداد قطعات  ،ها  زمان
،  CDSروش ( و انتخــاب روش حــل .. .  و تعــداد گــره هــا ،عات يضــا

  ... ) ير تصادفيمتغ ،پالمر  ،جانسون 

    
  قهيدق45

  
  
  
  
  

  قهيدق45
  
  
  
  
1  

  
  
  
  
  
1  

  
  
  

  

  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  : عنوان توانايي 
ــائي     ــار و جانم ــزي ك ــه ري ــائي برنام ــار  ( توان ــزي ك ــه ري  – JSبرنام

جانمائي   -  NMدل سازي شبكه مCPM,PERT -  برنامه ريزي 
  )  FLLتجهيزات 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 7 11 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

به ماشينها و تعداد سفر بين آنهـا و هزينـه هـا يـا      –تعريف جدول از  -
  جانمائي و جايابي تجهيزات مسافتها جهت

انتخاب روش حل مسئله بصورت حل نهائي يـا حـل گـام بـه گـام  و       -
 SOLVE AND ANALISهاي نرم افزار از منوي  ارزيابي پاسخ

هـائي و يـا   و نمايش جدولي و ترسيمي  نتايج محاسبات برنامه بصورت ن
مرحله به مرحله و ارزيابي مسئله زمانبندي يا چيدمان  و انجام اصلاحات 

  در داده ها
ارزيابي مسير بحرانـي و زمانبنـدي انجـام شـده در روشـهاي پـرت و        -

CPM  و بازنگري در روابط و فعاليتها در صورت نياز براي كاهش زمان
  پايان فعاليتها 

ورالعمليهاي كوتـاهترين مسـير ،   حل مسئله مدل سازي شبكه با دسـت  -
  ماكزيمم جريان ، حداقل درخت  مولد  

ماشين براي فعاليتهاي درنظر گرفته شـده بـر    Nحل مسائل چيدمان  -
  به و تحليل آن جهت رسيدن به بهترين جانمائي  –اساس حدول از 

  1  
  
  

  دقيقه45
  
  
  
  
0.5  
  
  

  دقيقه45
  
  
0.5  

    

  : نگرش 
  دقت  -

  :  ايمني 
-   
  : جهات زيست محيطي تو
-   

  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  : عنوان توانايي 
 – ASAرش يپـذ  يري ـنمونه گ(  يفيكنترل ك يانجام روشها يتوانائ

  )QCCكنترل  ينمودارها

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

2 6 8 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،جهيزات ت
  مصرفي و منابع آموزشي

 :دانش
  ت يفيكنترل كاصول  -
  رش يپذ يرينمونه گاصول  -
  كنترل  ينمودارها -
-  

  
1  

  قهيدق30
   قهيدق30

  
  

  انهيرا  
  چاپگر

  تا پرژكتوريد
  ت برديوا

  تخته پاك كن
ت برد در سه يك وايماژ

  رنگ
 :مهارت

كنتـرل   ينمودارها ASA رش يپذ يرينمونه گ يانتخاب برنامه ها -
QCC   يكونهايو رفتن به برنامه مربوطه در آ      

QUALITY CONTROL CHART-  

ACCEPTANCE SAMPLING ANALISIS  
 ـارزا برنامه جهـت حـل   يك مسئله يجاد يا -  نمونـه هـا و    يف ـيك يابي

موجود  يا لود كردن برنامه هايد يجد ئله سآنها بصورت م يفيكنترل ك
FILE-NEW-LOAD PROBLEM   كـردن برنامـه   ره ي ـذخو

   يجار
تعـداد   ، نمونه ها تعداد ( ن پارامترها و ضرائب و اطلاعات مسئله ييتع -
و انطباق مسئله موجود .. )  و داده ها ،  يرياندازه گ يبازه ها ، وب يمع
 ـپ مسائل قابـل حـل توسـط ا   يبا ت  ـن برنامـه هـا و تعر  ي ف مسـئله و  ي
 -ASAبرنامه بر اساس نوع كاربرد برنامه  از جدول يمورد ن يرهايمتغ

QCC   

    
1  

  
  
  
1  

  
  
  
  
1  

  
  
  
  

  

  
  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  : عنوان توانايي 
 – ASAنمونه گيـري پـذيرش   ( توانائي انجام روشهاي كنترل كيفي 

  )QCCنمودارهاي كنترل 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

2.5 5.5 8 

  ايمني  ،نگرش  هارت ،م ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

تكميل جدول اطلاعاتي  برنامه جهت حـل مسـئله و انتخـاب روش-
-C CHART- PCHART- PARTOروش ( حــــل 

VARIABL( .  
انتخاب روش حل مسئله بصورت  نمودار انحراف اسـتاندارد ، نمـودار    -

،هيستوگرام فراواني ، محاسبه ميانگين و انحـراف معيـار ، چـارت     پارتو
 SOLVE ANDو ارزيابي پاسخ هاي نرم افزار از منوي ..   كنترل و 

ANALIS      و نمايش جدولي ، نمودار انحـراف اسـتاندارد ،گـراف هـا و
و حـد   UCLاشكال  ترسيمي و جداول فرمول ها و محاسبات حد بالا 

و مشـاهده  نتـايج محاسـبات    ...  ه هـا و  ، هزين LCL- AQLپائين 
برنامه  و ارزيابي مسئله زمان بندي يا چيـدمان  و انجـام اصـلاحات در    

  داده ها
تشخيص نقاط خارج از حد كنتـرل و نمونـه هـاي معيـوب خـارج از       -

كنترل و اصلاح داده ها براي محاسبه مجدد ميانگين و انحراف معيار و 
  حدود بالا و پائين 

  دقيقه45  
  
  
  
1.5  
  
  
  
  
  
  
  
  

  دقيقه45

    

 :نگرش
-   

 : ايمني
-   

  : توجهات زيست محيطي 
-  

  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  : عنوان توانايي 
برنامه  – ITS يكنترل موجود(  يكنترل موجود يكار با روشها يتوانائ

  )  MRPمواد و قطعات  يزير

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 7 11 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 :دانش
نقطـه سـفارش    ،و سفارش  ازيزمان ن ،تقاضا (  يكنترل موجوداصول  -

  ...) وبچ سفارش  ،ف يتخف ،سفارش  ينه هايهز ، ياقتصاد
    اجات ياحت مواد و يزيبرنامه راصول  -

  
2  

  
2   

  
  

  انهيرا  
  چاپگر

  تا پرژكتوريد
  ت برديوا

  تخته پاك كن
ت برد در سه يك وايماژ

  رنگ
 :مهارت

 ـو برنامـه ر   ITSها يكنترل موجود  يانتخاب برنامه ها - مـواد و   يزي
      يكونهايو رفتن به برنامه مربوطه در آ   MRPاجات ياحت

INVENTORY THEORY AND SYSTEM-  

MATERIAL REQUIRMENT PLANING  
ن نقطـه  يـي و تع يكنترل موجودا برنامه جهت حل يك مسئله يجاد يا - 

 ـئله  جدسبصورت ماز ياجات مورد نيمواد و احت يزيسفارش و برنامه ر د ي
ــ ــا ي ــه ه ــردن برنام ــود ك ــود  يا ل  FILE—NEW—LOADموج

PROBLEM   
نـوع   ، يزان موجـود ي ـم( ن پارامترها و ضرائب و اطلاعات مسئله ييتع -

مقدار  ،سفارش  ينه هايهز ،دوره سفارش  ،از يا نيمقدار سفارش  ،اقلام 
، اجات يياحت يبرنامه زمانبند ،نه كمبود يهز، د يف در خريتخف ،از يمورد ن

و  كـلاس قطعـات    ،ز يلات سـا  ،عات يدرصد ضا،  ينگهدار ينه هايهز
ن يل حل توسط اپ مسائل قابيو انطباق مسئله موجود با ت) داده ها ر يسا

 از جدول برنامه بـر اسـاس  يمورد ن يرهايف مسئله و متغيبرنامه ها و تعر
  ITS,MRPنوع كاربرد برنامه  

  
  

  
  قهيدق45

  
  
  
  

  قهيدق45
  
  
  
1.5  
  
  
  
  
  

  

  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  : عنوان توانايي 
برنامه  – ITSكنترل موجودي ( توانائي كار با روشهاي كنترل موجودي 

  )  MRPريزي مواد و قطعات 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 7 11 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 
تكميل جدول اطلاعاتي  برنامه جهـت حـل مسـئله و انتخـاب روش       -

  حل
  . )C CHART- PCHART- PARTO-VARIABLروش (  
، بـچ  )مقـدار سـفارش اقتصـادي    (  EOQانتخاب روش حل مسئله   -

 SOLVEسفارش ، نقطه سفارش و ارزيابي پاسخهاي نرم افزار از منوي 

AND ANALIS  و نمايش جـدولي ، نمـودار هـا ، گرافهـا   و مشـاهده
ه و نحو MRPنتايج محاسبات برنامه  و ارزيابي مسئله نتايج محاسبات 

  سفارش و زمانبندي  و انجام اصلاحات در داده ها در صورت نياز 
ارزيابي نقطه سفارش اقتصادي در حالت ايجاد تخفيف و يا هزينـه هـا    -

  در حالتهاي مختلف خريد و تعيين نقطه سر به سر توليد و سفارش 

    
1  

  
  
  
1.5  
  
  
  
  
1.5  

    

 :نگرش
  دقت  -

 : ايمني
-   

   :توجهات زيست محيطي 
-  

  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي  برگه -
 

  : عنوان توانايي 
 ـيل رگرس ـي ـو تحل MP يآمـار  يكار با روشـها  يتوانائ  ين ـيش بيون و پ

FLR  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

3 9 12 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  بع آموزشيمصرفي و منا

 :دانش
   ير خطيا غي يون خطينده با رگرسيداد آيروند و رو ينيب شيپاصول   -

  
 3  

  
  

  انهيرا  
  چاپگر

  تا پرژكتوريد
  ت برديوا

  تخته پاك كن
ت برد در سه يك وايماژ

  رنگ

 :مهارت
و  MP مـاركوف  يري ـم گيتصـم  يل آمـار ي ـتحل  يانتخاب برنامه هـا  -

      يكونهايرفتن به برنامه مربوطه در آو  FLR ون داده هايل رگرسيتحل
MARKOV PROCESS 

FORCASTING AND LINER REGRESSION 
 ـجاد يا  -   ـك مسـئله  ي احتمـالات وقـوع و   و  يمحاسـبه آمـار  ا برنامـه  ي

بصـورت  نـده  ،  يآ ين ـيش بيرات داده ها جهت پييروند تغ ين بررسيهمچن
—FILE—NEWموجـود   يا لـود كـردن برنامـه هـا    يد يمسئله  جد

LOAD PROBLEM    
 ـدپارتمـان  ( و ضـرائب و اطلاعـات مسـئله    داده ها  ،ن پارامترها ييتع - ا ي

تعداد  ،احتمال رخداد ها  ،نه يهز ،ن دپارتمانها يب يتعداد جابجائ ،زات يتجه
طبق جـداول نمونـه    ر داده هايسا يفراوان ،ر مشاهدات يمقاد ،مشساهدات 

 ـپ مسائل قابل حـل توسـط ا  يبا ت و انطباق مسئله موجود.. )  نرم افزار  ن ي
از جدول برنامه بر اساس نوع يمورد ن يرهايف مسئله و متغيبرنامه ها و تعر
   MP,FLRكاربرد برنامه  

 برنامه جهت حل مسئله و انتخـاب روش حـل    يل جدول اطلاعاتيتكم -
نرم افـزار و انتخـاب    يشنهاديپ يدر مدلها) يا حل نهائيمرحله به مرحله (

 ـو ارز   سـب  روش منا  SOLVE ينـرم افـزار از منـو    يپاسـخها  يابي

AND ANALIS  ج ينمـودار هـاو مشـاهده  نتـا     ، يش جـدول يو نمـا
از ي ـمسـئله اصـلاحات در داده هـا در صـورت ن     يابيمحاسبات برنامه  و ارز
  جهت بهبود پاسخها

    
0.5  
  
  
  
1  

  
  
  
2  

  
  
  
  
  
  
1.5  
  
  
  
  
  
  

  

  
  



 

  استاندارد آموزش 
  ي ي تحليل آموزش برگه -
 

  : عنوان توانايي 
و تحليـل رگرسـيون و پـيش بينـي      MPتوانائي كار با روش هاي آماري 

FLR  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

3 9 12 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

سيون بدست آمده و پيش بيني نتيجهورود داده هاي جديد به نمودار رگر-
  احتمالي پارامتر مورد انتظار 

تحليل نمودار رگرسيون و تعريف معادله خط رگرسيون جهت پيش بيني   -
  داده هاي جديد در دوره هاي آينده

  2  
  
2  

  
  

    

 :نگرش
  دقت  -

 : ايمني
-   

  : توجهات زيست محيطي 
-  



 

  
  
    واد ، ابزار برگه استاندارد تجهيزات ، م -
  

  شماره  تعداد مشخصات فني رديف

    نفر يك دستگاه3به ازاي  انهيرا  1
    به ازاي هركارگاه يك دستگاه چاپگر  2
   به ازاي هر كارگاه يك دستگاه  تا پرژكتوريد  3
   به ازاي هر كارگاه يك عدد  ت برديوا  4
   به ازاي هر كارگاه يك عدد  تخته پاك كن  5
يبه ازاي هر كارگاه يك سر  رنگت برد در سه يك وايماژ  6    
7       
8       
9       

10       
11       
12       
13       
14       
15       
16       
17       
18       
19       
20       
21       

 

  
  : توجه 

  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  -
  .ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود  -
 مواد به ازاء يك نفر كارآموز محاسبه شود -



 

  
  
  
  

 منابع و نرم افزار هاي آموزشي -

 شرح رديف

  دانشگاه علم و صنعت   ،» يكاربرد يو نرم افزارها QSB يبا بسته ها يآشنائ«  ؛اعتماد مقدم ،  1
  ع   يصنا يمهندس ينرم افزارها  ،سپند  يگروه نرم افزار WIN QSBنرم افزار  2
  ع يصنا يمهندس ينرم افزارها ،ه علم و صنعت دانشگا يگروه نرم افزار WIN QSBنرم افزار  3
  مربوطهجزوات  4
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