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 ريزي درسي، طرح و برنامهدفتر پژوهش نظارت بر تدوين محتوا و تصويب استاندارد :
 712720090040162  :شايستگيآموزش كد ملي شناسايي 

 تاسیسات ریزی درسی  :اعضاء کارگروه برنامه

 سابقه کار شغل و سمت رشته تخصصی مدرک تحصیلی آخرین  نام و نام خانوادگی ردیف

1 
احسان ابوالحسنی 

 آرانی

فوق لیسانس مهندسی 

 مکانیک
 سال 24 مربی سازمان فنی و حرفه ای مربی تبرید و تهویه مطبوع

 محمود پوربافرانی 2

لیسانس مهندسی 

تکنولوژی تأسیسات 

 حرارتی و برودتی

 مربی حرارتی و برودتی

 

 سال 19 و حرفه ای مربی سازمان فنی

3 
مهدی صادقی 

 دستجردی

فوق لیسانس مهندسی 

 مکانیک

مربی و مدرس دانشگاه طراح 

 نظام مهندسی و ناظر

 مربی سازمان فنی حرفه ای 

 

 سال 15

 

 مجید مؤمنی 4
فوق لیسانس مهندسی 

 مکانیک

مربی و بازرس گاز طراح و 

 نظام مهندسی ناظر

 مربی سازمان فنی حرفه ای

 

 سال  15

 

5 
سید مهدی حیات 

 داودی

فوق لیسانس مهندسی 

 مکانیک
 مربی حرارت مرکزی 

 

 مربی سازمان فنی حرفه ای 

 

 سال  15

 

 سال 21 مربی سازمان فنی حرفه ای مربی تبرید و تهویه مطبوع لیسانس تأسیسات اسداله تقوایی 6

 صفر علی جلالی 7
لیسانس تأسیسات 

 حرارت مرکزی
 سال 20 بی سازمان فنی حرفه ایمر مربی حرارتی و پکیج

 سال 22 مربی سازمان فنی حرفه ای مربی حرارتی و پکیج  لیسانس تأسیسات امیرحسین قاضی نور 8

 الکترونیک سانسیل راضیه عباس زاده 9
دبیر کارگروه برنامه ریزی درسی 

 تاسیسات
 سال 15

 

 
 

 

 

 

معنوي  اي كشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي وموزش فني و حرفهكلیه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آ

 از آن موجب پیگرد قانوني است.

 ريزي درسيطرح و برنامه، دفتر  پژوهش :آدرس

 اي كشور سازمان آموزش فني و حرفه جنوبي،خیابان خوش نبش ، تهران، خیابان آزادي

                                            66583658دورنگار       

                    66583628         تلفن  

 rpc@irantvto.irآدرس الكترونیكي : 
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 تعاريف : 

 استاندارد شغل : 
 شود.اي گفته ميهاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفهها و توانمنديمشخصات شايستگي

 استاندارد آموزش : 
 هاي موجود در استاندارد شغل. ي يادگيري براي رسيدن به شايستگينقشه

   نام يك شغل :
 شود. رود اطلاق ميهاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مياي از وظايف و توانمنديبه مجموعه

 شرح شغل : 
هرا، ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگرر در يرك حروزه شرغلي، مسر و ي اي شامل مهمبيانيه

 اندارد عملكرد مورد نياز شغل. شرايط كاري و است

 طول دوره آموزش : 
 حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استاندارد آموزشي. 

 ويژگي كارآموز ورودي : 
 رود. هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار ميها و تواناييحداقل شايستگي

 كارورزي:
گيرد و ضرورت دارد اغلي اس  كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماك  صورت ميكارورزي صرفا در مش

كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود.)مانند آموزش يك شايستگي كه فرد در محل آموزش به صورت ت وريرك 
 گردد.(رورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نميآموزد و ضبا استفاده از عكس مي

 ارزشيابي : 
اي كتبي عملي و اخلاق حرفره، عمليبخش  ه، كه شامل سآوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدس  آمده اس  يا خيرفرآيند جمع
  خواهد بود.

 اي مربيان : صلاحيت حرفه
 رود.اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار ميهاي آموزشي و حرفهداقل توانمنديح

 شايستگي : 
 ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد. توانايي انجام كار در محيط

 دانش : 
، توانرد شرامل علروم هايه)رياضرييك شايستگي يا توانايي كه مي هاي ذهني لازم براي رسيدن بهاي از معلومات نظري و توانمنديحداقل مجموعه

 (، تكنو وژي و زبان فني باشد. ، زيس  شناسي، شيميفيزيك

 مهارت : 
 شود. هاي عملي ارجاع ميحداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي. معمولاً به مهارت

 نگرش : 

 .  باشداي ميهاي غير فني و اخلاق حرفهعاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز اس  و شامل مهارتاي از رفتارهاي مجموعه

 ايمني : 
 شود.مواردي اس  كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي

 توجهات زيست محيطي :
 ود كه كمترين آسيب به محيط زيس  وارد گردد.ملاحظاتي اس  كه در هر شغل بايد رعاي  و عمل ش
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 : شايستگياستاندارد آموزش نام 

 سیسات حرارتی و برودتیتأ یسرپرست

 :شايستگياستاندارد آموزش شرح 

ه در برنام همکاری یاست که شامل کارهارشته تأسیسات  شایستگی هایاز  یکیرتی و برودتی تأسیسات حرا یسرپرست
أمین ، ترودتیرتی و بتقسیم کار و ایجاد هماهنگی در واحد تأسیسات حرا، ریزی واحد تأسیسات حرارتی و برودتی 

ی واحد سرپرست ومان دهی زسا، برقراری ارتباط با واحدهای مختلف، حرارتی و برودتینیازهای واحد تأسیسات 
ما و ه راهنرچری دفت، بکارگیاجرای مقررات و آیین نامه های شغلی، اجرای پروژه های تأسیساتی داخلیتأسیسات، 

رارتی اه های حی دستگنظارت و همکاری در کالیبراسیون وسایل اندازه گیر، دستورالعمل های  فنی و تخصصی خارجی
 الیت هامودار فعترسیم ن تهیه گزارش و، آموزش نیروی انسانی واحد مربوطه، یفیت بکارگیری نظام تضمین ک، و برودتی

رستی تحت سرپ روهایمی باشد .این شغل از شاخه های مهم رشته تأسیسات حرارتی و برودتی و مدیریت و آموزش نی
وزش و مچنین آم. هرداکسب وکار امروزی جایگاه ویژه ای داست که برای کاهش هزینه ها و روند اجرایی در بازار 

ه غل مرتبط با گروش. این رداه داه و قوانین کار را به همراجرایی کردن  مقررات ، قوانین ایمنی ، حوادث ، کمک های اولی
 مشاغل رشته تأسیسات می باشد.

 : وروديهاي كارآموز ويژگي

 فني ديپلمحداقل میزان تحصیلات : 

 ي و ذهنيمت كامل جسمحداقل توانايي جسمي و ذهني : داشتن سلا

 نداردنیاز : هاي پیشمهارت

 :آموزش دوره  طول

 ساعت   130    طول دوره آموزش                    :    

 ساعت    67ـ زمان آموزش نظري               :         

 ساعت    63      ـ زمان آموزش عملي                :   

 ساعت     -       :           ـ زمان كارورزي               

  ساعت     -      ـ زمان پروژه                            :   

 بندي ارزشیابي) به درصد ( بودجه

 %25كتبي :  - 

 %65عملي : -

 %10اي :اخلاق حرفه -

 اي مربیان :هاي حرفهصلاحیت

  ال سابقه کار مرتبطس 3با حداقل یا مکانیک  ساتیسأت کاردانیبودن مدرک  دارا

 سال سابقه کار مرتبط 2با حداقل یا مکانیک  ساتیسأتکارشناسی و بالاتر بودن مدرک  دارا
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 تعريف دقیق استاندارد)اصطلاحي( :  ٭

برودتي همكاري در برنامه ريزي واحد تأسیسات حرارتـي و برودتـي ، تقسـیم كـار و ايجـاد تاسیسات حرارتي و  يسرپرست

احدهاي احد تأسیسات حرارتي و برودتي، تأمین نیازهاي واحد تأسیسات حرارتي و برودتي، برقراري ارتباط با وهماهنگي در و

مختلف، سازمان دهي و سرپرستي واحد تأسیسات، اجراي پروژه هاي تأسیساتي داخلي، اجراي مقررات و آيـین نامـه هـاي 

دازه خصصي خارجي، نظارت و همكاري در كالیبراسیون وسايل انشغلي، بكارگیري دفترچه راهنما و دستورالعمل هاي  فني و ت

 وگیري دستگاه هاي حرارتي و برودتي، بكارگیري نظام تضمین كیفیت ، آموزش نیروي انساني واحد مربوطه، تهیـه گـزارش 

 ترسیم نمودار فعالیت ها مي باشد.

 

 اصطلاح انگلیسي استاندارد)اصطلاحات مشابه جهاني( : ٭

HVAC Supervisor  

heating and cooling installation supervisor  

heating and cooling system supervisor  
 

 هاي مرتبط با اين استاندارد : ترين استانداردها و رشتهمهم ٭

 در تاسیسات حرارتي و برودتي (PM)برنامه ريزي نگهداري و تعمیرات-

       قي دستگاه هوارسان         كنترل نظارت و ارزيابي تاسیسات مكانیكي و بر-

                 هاي سرمايشي و گرمايشي           راهبر سیستم سرپرست و-

            انجام الزامات ايمني و بهداشت حرفه اي تاسیسات-

 نقشه خواني و نقشه خواني و متره و براورد هزينه در تاسیسات سرمايشي و گرمايشي-

                      ژي در تاسیسات تهويه مطبوع سرمايشيبهینه سازي مصرف انر-

                               )سرمايشي(  كارور تاسیسات تهويه مركزي -

 ماهه( 18كارگر ماهر تاسیسات )طرح -

 مقررات ملي ساختمان -

 

 شناسي و سطح سختي كار :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسیب ٭

 ..طبق سند و مرجع ....................................       ادي و كم آسیب  الف : جزو مشاغل ع

 ..........طبق سند و مرجع ............................                     ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 ...................طبق سند و مرجع .....................          ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور  

          د :  نیاز به استعلام از وزارت كار    
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  شايستگي استاندارد آموزش 

 كارها -

 

 عناوين رديف
 ساعت آموزش

 جمع عملي نظري

 10 4 6 همکاری در برنامه ریزی واحد تأسیسات حرارتی و برودتی  1

 14 5 9 رارتی و برودتیتقسیم کار و ایجاد هماهنگی در واحد تأسیسات ح 2

 8 4 4 تأمین نیازهای واحد تأسیسات حرارتی و برودتی 3

 6 2 4 برقراری ارتباط با واحدهای مختلف 4

 10 3 7 سازمان دهی و سرپرستی واحد تأسیسات  5

 12 7 5 اجرای پروژه های تأسیساتی داخلی 6

 4 2 2 اجرای مقررات و آیین نامه های شغلی 7

 28 20 8 ه راهنما و دستورالعمل های  فنی و تخصصی خارجیدفترچبکارگیری  8

9 
تدی و هدای حرار نظارت و همکاری در کالیبراسیون وسایل انددازه گیدری دسدتگاه

 برودتی
4 6 10 

 7 2 5 بکارگیری نظام تضمین کیفیت  10

 16 6 10 آموزش نیروی انسانی واحد مربوطه 11

 5 2 3 لیت هاتهیه گزارش و ترسیم نمودار فعا 12

 130 63 67 جمع ساعات
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 استاندارد آموزش

  ی تحلیل آموزشبرگه -

 عنوان : 

حرارتي و  تأسیساتهمكاري در برنامه ريزي واحد 

 برودتي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

6 4 10 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطيتوجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 رفي و منابع آموزشيمص

 :وسایل کمک آموزشی-  دانش :

اسدکنر  –)کامپیوتر یا لپ تاپ 

تدب  –دیتا پرژکتدور –پرینتر –

 ت برد(وای -لت 

خودکدار –ر)کاغذ لوازم التحری-

 ماژیک وایت برد(–

رنامه)جدددول تقسددیم کددار ب-

 نیروی انسانی( 

 وظددایف ندددفراینددد کددار )رو-

 محوله(

 

    ای آنبرنامه، انواع و روش ه -

    برنامه ریزی خطیمفهوم  -

    برنامه ریزی توالیمفهوم -

    ل برنامه ریزی واحد تاسیسات حرارتی و برودتیاصو -

    فیت اجرای برنامه های تاسیسات حرارتی و برودتیکی -

    برنامه اصول همکاری در اصلاح -

    یزی و مدیریترخلاقیت در برنامه  -

  :مهارت 

    اجرای برنامه ریزی خطی -

    یاجرای  برنامه ریزی توال -

    نظارت بر برنامه ریزی   -

    تخراج چک لیست ها و جداول و برنامه های  نظارتی اس-

    ه ستفاده از خلاقیت در برنامه ریزی ومدیریت وایجاد انگیزا -

 نگرش :

 صحیح هه مشاورستورالعمل ها و استانداردها و ارائتعیین نیازهای مشتری با توجه به د-

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 ه ریزی واحد تاسیسات حرارتی و برودتیهمکاری در برنام-

 دلی بین سایر واحدهاایجاد ارتباط صمیمی و هم-

 رعایت اخلاق حرفه ای در محیط کار-

 رستیاستفاده از مشاوره در اصول سرپ -
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

حرارتي و  تأسیساتهمكاري در برنامه ريزي واحد 

 برودتي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطيتوجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

  ایمنی و بهداشت : 

از  ظدترعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقدی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفا-

 یدستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمن

 محیطی :توجهات زیست

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 رد آموزشاستاندا

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

حرارتي  تأسیسات تقسیم كار و ايجاد هماهنگي در واحد

 و برودتي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

9 5 14 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 موزشی وسایل کمک آ-  دانش :

اسدکنر  –)کامپیوتر یا لپ تاپ 

وایدت –دیتا پرژکتور –پرینتر –

 برد(

خودکدار –ر)کاغذ لوازم التحری-

 ماژیک وایت برد(–

رنامه)جدددول تقسددیم کددار ب-

 نیروی انسانی( 

اینددد کددار )رونددد وظددایف فر-

 محوله(

    رح وظایف و مسولیت های نیروی انسانی واحد تاسیساتیش-

    ای حرفه ای نیروی انسانیتوانمندی ه شناخت-

    غلیرقابت های مثبت و منفی ش-

    توقعات عامل انسانی-

    روانشناسی صنعتی و انسانی-

    نسانیاصول تقسیم کار نیروی ا-

    نیروی انسانی معضل و مشکلات شغلی-

    نسانیاصول حل مشکلات نیروی ا-

    انسانییت های نیروی اصول نظارت بر فعال-

    ر حضور و غیاب نیروی انسانیاصول نظارت ب-

  مهارت :

    تقسیم کار نیروی انسانی -

    حل معضلات نیروی انسانی-

    ای نیروی انسانینظارت بر فعالیت ه-

    یاب نیروی انسانیغنظارت بر حضور و -

    دستگاه حضور و غیاب  بکارگیری-

 نگرش :

 ده درست از وسایل و ابزار جهت کاهش هزینه استفا-

 اشتن آرامش و دقت در حین انجام عیب یابی و دمونتاژ و مونتاژ سیستمد -

 

 



 9 

 

 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

حرارتي  تأسیسات تقسیم كار و ايجاد هماهنگي در واحد

 و برودتي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  ایمنی و بهداشت : 

از  ظدترعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقدی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفا-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 

 وجهات زیست محیطی :ت

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 حرارتي و برودتي تأسیساتمین نیازهاي واحد تأ

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

4 4 8 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 زشی وسایل کمک آمو-  دانش :

اسدکنر  –)کامپیوتر یا لپ تاپ 

وایدت –دیتا پرژکتور –پرینتر –

 برد(

خودکدار –ر)کاغذ لوازم التحری-

 ماژیک وایت برد(–

رنامه)جدددول تقسددیم کددار ب-

 نیروی انسانی( 

فراینددد کددار )رونددد وظددایف -

 محوله(

رم های انبار)قبض، حوالده و ف-

).... 

 برچسب زن-

 بارکد خوان-

    ولیت های مرتبط با واحد تاسیساتچارت و مس -

    نبار و تدارکات و مسولیت های آن هااواحدهای -

    فرم درخواست کالا -

    های واحد مربوطهاصول برآورد نیاز -

    واست خرید کالااصول درخ -

    ویل و تحول کالااصول نظارت بر تح -

صول کنترل کالاهای دریدافتی بدا فدرم درخواسدت کدالا و ا -

 استانداردهای مربوطه

   

    ر نگهداری کالاهای دریافتیباصول نظارت  -

  مهارت :

    آورد و محاسبه کالاهای مورد نیازهای واحد مربوطهبر-

    یل وتحول دریافت و تحو-های درخواست تکمیل فرم-

    درخواست خرید کالا-

    الانظارت بر تحویل و تحول ک-

نتددرل کالاهددای دریددافتی بددا فددرم درخواسددت کددالا و ک-

 استانداردهای مربوطه

   

    الاهای دریافتیکنظارت بر نگهداری -

 نگرش :

 صحیح هه مشاورل ها و استانداردها و ارائتعیین نیازهای مشتری با توجه به دستورالعم-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 حرارتي و برودتي تأسیساتتأمین نیازهاي واحد 

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 نابع آموزشيمصرفي و م

  نگرش :

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 دلی بین سایر واحدهاایجاد ارتباط صمیمی و هم-

 رعایت اخلاق حرفه ای در محیط کار-

 ایمنی و بهداشت : 

از  ظدترعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقدی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفا-

 ام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنیدستگاه حین انج

 توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 برقراري ارتباط با واحدهاي مختلف

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

4 2 6 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

وسایل کمک آموزشی -  دانش :

اسکنر  –کامپیوتر یا لپ تاپ )

وایت –ژکتور ودیتا پر–پرینتر –

 برد(

خودکار –ریر)کاغذ لوازم التح-

 ماژیک وایت برد( –

ایند کار )روند وظایف فر-

 محوله(

رم های انبار)قبض، حواله و ف-

).... 

 ابدفاتر حضور غی-

 غیابودستگاه حضور -

 رتباطی )بی سیم(وسایل ا-

    و جایگاه آن در صنایع روش  ارتباطات -

    و مشکلات های ارتباطی شبکه و معضلات -

 یواحدهای مختلف سیستم جار -

 *واحدهای مالی واداری

 واحدهای فنی و مهندسی   *

 * واحدهای تولید و تدارکات وپشتیبانی

 * واحد پژوهش و تحقیقات و آموزش

 *واحد کنترل کیفیت و آزمایشگاه ها

   

    برقراری ارتباط با واحدهای مختلف شیوه-

    نامه نگاریاصول  -

    کار با وسایل ارتباطی -

    اصول نامه نگاری -

  مهارت :

    ا واحدهای مختلفبرقراری ارتباط ب -

    نامه نگاری -

    کار با وسایل ارتباطی -

 نگرش :

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 اشتن آرامش و دقت در حین انجام عیب یابی و دمونتاژ و مونتاژ سیستمد -
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 برقراري ارتباط با واحدهاي مختلف

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  ایمنی و بهداشت : 

از  تو حفاظد رعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقدی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 ستاندارد آموزشا

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 ي واحد تأسیساتسازمان دهي و سرپرست

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

7 3 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 وزشیوسایل کمک آم-  دانش :

اسکنر  –)کامپیوتر یا لپ تاپ 

وایت –ژکتور ودیتا پر–پرینتر –

 برد(

خودکار –کاغذ لوازم التحریر)-

 ماژیک وایت برد( –

فرایند کار )روند وظایف 

 محوله(

رم های انبار)قبض، حواله و ف-

).... 

 

 

    انواع  سیستم و عناصر آن -

    زمانی()چارت سا سازمان و ساختار آن  -

    اصول رهبری و سرپرستی -

    ن دهی و سرپرستی واحد تأسیساتاصول سازما -

  مهارت :

    ی تحت  سرپرستی سازمان دهی نیروها-

    رح وظایف نیروهای تحت  سرپرستیشمشخص کردن -

    غ و توجیه شرح وظایف نیروهای تحت  سرپرستیابلا -

 نگرش :

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 اژ سیستمامش و دقت در حین انجام عیب یابی و دمونتاژ و مونتداشتن آر -

 ایمنی و بهداشت : 

از  ظدترعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفا-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 

 توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 اجراي پروژه هاي تأسیساتي داخلي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

5 7 12 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

مدددک آموزشدددی وسدددایل ک-  دانش :

اسدکنر  –کامپیوتر یا لپ تاپ )

وایت –ژکتور ودیتا پر–پرینتر –

 برد(

خودکدار –ر)کاغذ لوازم التحری-

 ماژیک وایت برد(–

اینددد کددار )رونددد وظددایف فر-

 محوله(

رم های انبار)قبض، حوالده و ف-

).... 

 دیوسایل حفاظت فر-
 

 

    حقیقاتی تأسیساتیتانواع پروژه های -

    یوژه های تحقیقاتی تأسیساتشبکه های پر -

    ژه های تأسیساتیاستانداردهای پرو -

    های تأسیسات حرارتی و برودتی طرح و نقشه -

    اصول تیم سازی پروژه ها -

    مار و ارقام پروژه هاآاصول گردآوری  -

    ده هااصول تجزیه و تحلیل دا -

    لیه های تأسیسات داخاصول اجرای پروژ -

    وری در پروژه های تاسیساتیخلاقیت و نوآ-

  مهارت :

    تیم سازی پروژه ها -

    ام پروژه هاگردآوری آمار و ارق -

    تجزیه و تحلیل داده ها -

    سیسات داخلیاجرای پروژه های تأ -

 نگرش :

 صحیح همشاور دها و ارائهتعیین نیازهای مشتری با توجه به دستورالعمل ها و استاندار-

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 دلی بین سایر واحدهاایجاد ارتباط صمیمی و هم-

 رعایت اخلاق حرفه ای در محیط کار-

 وحیه خلاقیت جهت خلاقیت و نو آوریرایجاد انگیزه و  -
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 پروژه هاي تأسیساتي داخلي اجراي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  ایمنی و بهداشت : 

از  ظدترعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقدی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفا-

 اه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنیدستگ

 

 توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 اجراي مقررات و آيین نامه هاي شغلي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

2 2 4 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

وزشدددی وسدددایل کمدددک آم-  دانش :

اسدکنر  –کامپیوتر یا لپ تاپ )

وایت –ژکتور ودیتا پر–پرینتر –

 برد(

خودکار –ریر)کاغذ لوازم التح-

 اژیک وایت برد(م–

 کتاب قانون کار-

 ای شغلیآیین نامه ه-

    یین نامه های شغلی داخلی واحدمقررات و آ -

    قانون کار -

    مقررات و آیین نامه های شغلی اصول اجرای -

  مهارت :

    ی مقررات و آیین نامه های شغلی داخلی واحداجرا -

    روهای تحت سرپرستی ین نامه به نیابلاغ مقررات و آی -

    ر واحد مربوطهاجرای قانون کار د -

 نگرش :

 ره صحیحعیین نیازهای مشتری با توجه به دستورالعمل ها و استانداردها و ارائه مشاوت-

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 دلی بین سایر واحدهاایجاد ارتباط صمیمی و هم-

 ق حرفه ای در محیط کاررعایت اخلا-

 ایمنی و بهداشت : 

از  ظدترعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفا-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 

 توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

به كارگیري دفترچه راهنما و دستورالعمل هاي  فني و 

 تخصصي خارجي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

8 20 28 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 و منابع آموزشيمصرفي 

کمدددک آموزشدددی وسدددایل -  دانش :

اسدکنر  –کامپیوتر یا لپ تاپ )

وایت –ژکتور ودیتا پر–پرینتر –

 برد(

خودکدار –یر)کاغذ لوازم التحر-

 ماژیک وایت برد(–

 کاتالوگ -

 تدیکشنری تاسیسا-

    در تاسیساتات فنی اصطلاح -

    وگ و متون فنی خارجیبروشور و کاتال -

    وگبه کارگیری متون فنی و تخصصی در کاتالاصول  -

    لی مربوطهبین المل استاندارد های ملی و -

  مهارت :

    ن فنی و تخصصی خارجیبه کارگیری متو -

    روشور و کاتالوگ و متون فنی خارجیخواندن ب -

    ه کارگیری استاندارد های ملی وبین المللی مربوطهب -

 نگرش :

 ه صحیحرائه مشاوریین نیازهای مشتری با توجه به دستورالعمل ها و استانداردها و اتع-

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 دلی بین سایر واحدهاایجاد ارتباط صمیمی و هم-

 رعایت اخلاق حرفه ای در محیط کار-

 ایمنی و بهداشت : 

از  ظدتی، برقی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفارعایت کلیه الزامات زیست محیط-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

و همكاري در كالیبراسیون وسايل اندازه گیري  نظارت

 دستگاه هاي حرارتي و برودتي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

4 6 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

وسدددایل کمدددک آموزشدددی -  دانش :

اسدکنر  –کامپیوتر یا لپ تاپ )

وایت –ژکتور ودیتا پر–پرینتر –

 برد(

خودکدار –یر)کاغذ لوازم التحر-

 ماژیک وایت برد(–

سایل انددازه گیدری و ابدزار و-

 کالیبراسیون مربوطه

  مپ(سرب )پل پلاک سیم و-

    ستگاه  و وسایل اندازه گیری تاسیساتانواع د -

    گیری ازهکالیبراسیون و توالی کالیبراسیون وسایل اندلزوم  -

    لیبراسیون دستگاه های اندازه گیریمراکز کا -

صول نظارت و همکاری در کالیبراسیون وسایل اندازه گیری ا -

 دستگاه های حرارتی وبرودتی

   

  مهارت :

    ظارت در کالیبراسیون وسایل اندازه گیری دستگاه هان -

    تگاه هادر کالیبراسیون وسایل اندازه گیری دس همکاری -

    ندی و اولویت بندی در کالیبراسیون دستگاهبزمان -

 نگرش :

 ره صحیحعیین نیازهای مشتری با توجه به دستورالعمل ها و استانداردها و ارائه مشاوت-

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 دلی بین سایر واحدهاایجاد ارتباط صمیمی و هم-

 لاق حرفه ای در محیط کاررعایت اخ-

 ایمنی و بهداشت : 

از  ظدترعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفا-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 بكارگیري نظام تضمین كیفیت

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

5 2 7 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

ی وسدددایل کمدددک آموزشددد-  دانش :

اسدکنر  –کامپیوتر یا لپ تاپ )

 -ژکتددور ودیتددا پر–پرینتددر –

 وایت برد(

خودکدار –یر)کاغذ لوازم التحر-

 ماژیک وایت برد(–

 ISO9000استاندارد -

 اردهای ملی مربوطهاستاند-

    م تضمین کیفیتمفهوم کیفیت و نظا -

    اردهای کنترل و کیفیت ملی وبین المللیاستاند -

    ری نظام تضمین کیفیتاصول بکارگی -

  مهارت :

نتخاب جداول و استاندارد های کنترل کیفیدت ملدی و بدین ا -

 المللی

   

کمیل جداول و استاندارد های کنترل کیفیدت ملدی و بدین ت -

 المللی

   

    ستفاده  نظام تضمین کیفیتابکارگیری و  -

 نگرش :

 ه صحیحلعمل ها و استانداردها و ارائه مشاوره دستورابتعیین نیازهای مشتری با توجه -

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 دلی بین سایر واحدهاایجاد ارتباط صمیمی و هم-

 رعایت اخلاق حرفه ای در محیط کار-

 ستانداردارعایت خط مشی کیفیت بر اساس  -

 ایمنی و بهداشت : 

از  ظدتیطی، برقی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفارعایت کلیه الزامات زیست مح-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 ف انرژیمدیریت مصر- توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 نیروي انساني واحد تحت سرپرستيآموزش 

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

10 6 16 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

وسدددایل کمدددک آموزشدددی -  دانش :

اسدکنر  –کامپیوتر یا لپ تاپ )

 -–ژکتددور ودیتددا پر–پرینتددر –

 د(وایت بر

خودکدار –ر)کاغذ لوازم التحری-

 ماژیک وایت برد(–

 ISO9000استاندارد -

 اردهای ملی مربوطهاستاند-

    آموزش نیروی انسانی واحد مربوطهلزوم  -

    آموزش در صنایع و آموزش ضمن کارلزوم  -

    رد آنهاالگوهای تدریس و کارب -

    ل ،حین و بعد از آموزشاصول آزمون قب -

    اصول آموزش ضمن کار -

    اصول آموزش الکترونیک -

  مهارت :

    تدوین طرح درس -

    ن قبل از آموزش جهت تعیین سطحاجرای آزمو -

    اجرای آموزش  -

    اجرای آزمون پایان دوره -

    موزش الکترونیک و ساخت محتوای آموزشیآاجرای  -

 نگرش :

 ه صحیحانداردها و ارائه مشاورمشتری با توجه به دستورالعمل ها و استتعیین نیازهای -

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 دلی بین سایر واحدهاایجاد ارتباط صمیمی و هم-

 رعایت اخلاق حرفه ای در محیط کار-

 هایایجاد روحیه ،کار گروهی بین نیرو-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش هبرگ -

 عنوان : 

 آموزش نیروي انساني واحد تحت سرپرستي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  ایمنی و بهداشت : 

از  ظدتمندی و بهداشدت حرفده ای و حفارعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقدی، ای-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتجمع آوری و دفع صحیح ضایعات ناشی از کار -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 هیه گزارش و ترسیم نمودار فعالیت هات

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

3 2 5 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

وسدددایل کمدددک آموزشدددی -  دانش :

اسدکنر  –کامپیوتر یا لپ تاپ )

 -–ژکتددور ودیتددا پر–پرینتددر –

 برد( وایت

خودکدار –ر)کاغذ لوازم التحری-

 ماژیک وایت برد(–

 

 

    اسناد و مدارک مورد نیاز -

    انواع گزارش ها -

    ها اصول تهیه گزارش فعالیت -

    انواع نمودارها -

    الیت هااصول ترسیم نمودار فع -

    روش بایگانی مستندات -

  مهارت :

    اتهیه گزارش فعالیت ه -

    گزارش نویسی -

    ترسیم نمودار فعالیت ها -

    مستندات و بایگانی کردن تهیه کردن  -

 نگرش :

 ره صحیحعیین نیازهای مشتری با توجه به دستورالعمل ها و استانداردها و ارائه مشاوت-

 ایل و ابزار جهت کاهش هزینه هااستفاده صحیح از وس-

 همدلی بین سایر واحدها ایجاد ارتباط صمیمی و-

 رعایت اخلاق حرفه ای در محیط کار-

 رمستند سازی و بایگانیرعایت  نظم و انضباط د -

 ایمنی و بهداشت : 

از  ظدترعایت کلیه الزامات زیست محیطی، برقدی، ایمندی و بهداشدت حرفده ای و حفا-

 دستگاه حین انجام کار با استفاده از لباس کار و تجهیزات ایمنی

 



 24 

 استاندارد آموزش

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 تهیه گزارش و ترسیم نمودار فعالیت ها

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  توجهات زیست محیطی :

 جهت بازیافتع صحیح ضایعات ناشی از کارجمع آوری و دف -

 مدیریت مصرف انرژی-
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 برگه استاندارد تجهیزات -

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  دستگاه1 با کلیه متعلقات آن رایانه 1

  دستگاه1 متعلقات آن رزولوشن بالا وبا  دیتا پروژکتور و متعلقات 2

  دستگاه1 لیزری پرینتر 3

  دستگاه1 استاندارد اسکنر 4

  دستگاه1 استاندارد وسایل ارتباطی )بی سیم( 5

  دستگاه1 استاندارد بارکد خان 6

  دستگاه1 استاندارد برچسب زن 7

  عدد Co2 1 کپسول اطفاء حریق 8

  عدد 1 پودر و گاز کپسول اطفاء حریق 9

  سری 5 دارداستان وسایل حفاظت فردی 10

  عدد 15 فلزی کمد لباس کار 11

  سری 5 استاندارد ابزار کالیبراسیون 12

  عدد 1 استاندارد جعبه کمک های اولیه 13

  عدد 1 استاندارد میز اداری 14

  عدد 1 استاندارد صندلی گردان 15

  عدد 15 استاندارد صندلی کارآموزی 16

 توجه : 

 نفر در نظر گرفته شود.  15به ظرفیت تجهیزات براي يك كارگاه  -
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 برگه استاندارد مواد -

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

هر سه نفر  استاندارد لوازم التحریر 1

 یک سری

 

  بسته A4 ,A5 , A3 5استاندارد کاغذ 2

  به مقدار لازم استاندارد سی دی یا دی وی دی 3

  به مقدار لازم استاندارد م هاانواع فر 4

  عدد 5 استاندارد ماژیک وایت برد 5

  عدد 1 استاندارد تخته پاک کن 6

هر کارآموز  استاندارد لباس کار 7

 یک دست

 

هر کارآموز  استاندارد کلاه ایمنی 8

 یک عدد

 

هر کارآموز  استاندارد دستکش 9

 یک جفت

 

هر کارآموز  استاندارد ماسک ایمنی 10

 ک عددی

 

 توجه : 

 محاسبه شود. نفر 15و يك كارگاه به ظرفیت مواد به ازاء يك نفر  -
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 برگه استاندارد ابزار -

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

هر سه نفر  استاندارد جعبه ابزار کامل 1

 یک دست

 

هر سه نفر  مهندسی ماشین حساب 2

 یک عدد

 

  عدد 1 80*120 ردوایت ب 3

  سری 5 آخرین ویرایش کتاب قانون کار 4

 22و 19و 17و  14مبحث  5

 مقرات ملی ساختمان

  سری 5 آخرین ویرایش

گانه مقرات ملی  24مباحث  6

 ساختمان

  سری 1 آخرین ویرایش

  سری 5 موضوع با مرتبط کاتالوگ وسایل و تجهیزات 7

  سری 5 تبط با موضوعمر استانداردهای ملی و بین المللی 8

انواع نقشه های تاسیسات  9

 مکانیکی

  سری 5 مرتبط با موضوع

  سری 5 آخرین ویرایش دیکشنری تاسیسات 10

  سری ISO9000 5ستاندارد ا -آخرین ویرایش  استاندارد مربوطه 11

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود. -


