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  دفتر طرح و برنامه هاي درسي نظارت بر تدوين محتوا و تصويب  :
 1-2/1/1/41/99شايستگي :  آموزش كد ملي شناسايي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آدرس  دفتر طرح و برنامه هاي درسي

 پلاك ، اي كشور  ، سازمان آموزش فني و حرفه 2، ساختمان شماره ، نبش خیابان نصرت    ، خیابان خوش شماليیابان آزادي  خ  –تهران 

259 

 11519966 – 9تلفن                                                     11944116دورنگار       

 Barnamehdarci @ yahoo.comآدرس الكترونیكي : 

 
 

 

 

 : خدمات آموزشي اعضاء كمیسیون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته 

 

 

 :  شايستگيآموزش همكار براي تدوين استاندارد حوزه هاي حرفه اي و تخصصي 

 قوه قضائیه )اداره كل پیشگیري و فرهنگي قوه قضائیه ( -

-  

 فرآيند اصلاح و بازنگري : 

- 

- 
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   شايستگي    شغلآموزش تهیه كنندگان استاندارد 

 رشته تحصیلي آخرين مدرك تحصیلي  نام و نام خانوادگي رديف
شغل و 
 سمت 

 ايمیل تلفن و، آدرس   سابقه كار مرتبط

 99930661تلفن ثابت :   حوزوي دکتري دکتر جامي 1

   3619969060تلفن همراه :

 ايميل : 
ي اداره کل خ حافظ خ جامآدرس : 
 و فرهنگي قوه قضائيه  پيگيري

 99930661 تلفن ثابت :   برق و قدرت  کارشناس  مهندس اماني  9

 36199162990تلفن همراه : 

 ايميل : 
خ حافظ خ جامي اداره کل آدرس : 
 و فرهنگي قوه قضائيه پيگيري

 
 

 99930661 تلفن ثابت :   پزشکي  دکتري دکتر جعفري  0

 36199199600تلفن همراه : 
 ايميل : 

خ حافظ خ جامي اداره کل آدرس : 
 و فرهنگي قوه قضائيه پيگيري
 

 

 

 تلفن ثابت :   مديريت  کارشناس ارشد  آقاي جلائي فر 0

 36190121999تلفن همراه : 

 ايميل : 
سازمان آموزش فني و حرفه آدرس :
 اي کشور 

 
 

 تلفن ثابت :   شيمي  کارشناس  خانم مصيبي  2

 3619029399ن همراه : تلف

 ايميل : 
سااازمان آمااوزش فنااي و  آدرس : 

 حرفه اي کشور 
 

 

 تلفن ثابت :   مديريت  کارشناس ارشد آقاي امامي  9

 36190192099تلفن همراه : 
 ايميل : 

سااازمان آمااوزش فنااي و   آدرس :
 حرفه اي کشور 
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 تعاريف : 

 استاندارد شغل : 
 ساتاندارد حرفاه اي نياز وفتاه     مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملکرد موثر در محيط کاار را وويناد در بعضاي از ماوارد ا    

 .مي شود

 ارد آموزش : استاند
 ي يادويري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل .  نقشه

 نام يك شغل :  

 به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص که از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود . 

 شرح شغل : 
ه يا عنوان شغل ، کارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حوزه شغلي ، مسئوليت ها ، بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگا

 شرايط کاري و استاندارد عملکرد مورد نياز شغل . 

 طول دوره آموزش : 
 يك استاندارد آموزشي .  ات مورد نياز براي رسيدن بهحداقل زمان و جلس

 ويژگي كارآموز ورودي : 

 نايي هايي که از يك کارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود . حداقل شايستگي ها و توا

 كارورزي:
کارورزي صرفا در مشاغلي است که بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماکت صاورت ماي ويارد و رارورت     

د در محال آماوزش باه صاورت     تجربه شود.)مانند آموزش يك شايستگي که فردارد که در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده 
 با استفاده از عکس مي آموزد و ررورت دارد مدتي در يك مکان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي وردد.( تئوريك

 ارزشیابي : 

کتباي عملاي و اخالاق    ، عملاي  بخا    ه، که شامل سه است يا خير فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنکه يك شايستگي بدست آمد
 اي خواهد بود .  حرفه

 صلاحیت حرفه اي مربیان : 
 حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي که از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود .

 شايستگي : 
 کارا برابر استاندارد .  توانايي انجام کار در محيط ها و شرايط ووناوون به طور موثر و

 دانش : 

رياري . که مي تواند شامل علوم پايه ) حداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي
 ، تکنولوژي و زبان فني باشد . ، زيست شناسي ( ، شيمي ، فيزيك 

 مهارت : 

 سم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و ج

 نگرش : 
 اخلاق حرفه اي مي باشد .   مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي که براي شايستگي در يك کار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و

 ايمني : 

 حيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط کار مي شود .مواردي است که عدم يا انجام ندادن ص

 توجهات زيست محیطي :

 ملاحظاتي است که در هر شغل بايد رعايت و عمل شود که کمترين آسيب به محيط زيست وارد وردد.



4

:  1شايستگياستاندارد آموزش نام 

مديريت مهارت و دانش رفتار )ويژه مربیان قوه قضائیه (

:ي شايستگاستاندارد آموزش شرح 

مديريت مهارت و دان  رفتار ؛ شايستگي است در حوزه خدمات آموزشي مبتني بر مديريت مهارت ،دان  و اندوخته 

ايجاد انگيزش و تبديل مهارت و دان  رمني يا دان  تلويحي در چند مرحله هاي علمي و محيطي است که به دنبال 

اجتماعي سازي ؛ بيروني کردن ؛ ترکيب ؛ دروني کردن و هم چنين تبديل اطلاعات ) که استاتيك است( به دان  )که 

ر دان  در رفتار ديناميك است( و تبديل آن  دان  به مهارت و نگرش و ايجاد فضاي ذهني و رواني براي بروز و ظهو

 اشخاص مي باشد.

: وروديويژگي هاي كارآموز 

حداقل میزان تحصیلات : فوق دیپلم 

حداقل توانایی جسمی و ذهنی : سلامت کامل جسمی و ذهنی  

مهارت هاي پیش نیاز  : خوش ارتباط ؛ حریص نسبت به کسب علم ؛ توانایی مطالعه کتاب ؛ ساده و با 

: آموزشدوره  طولنشاط

ساعت    14  طول دوره آموزش                    :     

ساعت    11   ـ زمان آموزش نظري               :    

ساعت    41  ـ زمان آموزش عملي                :    

ساعت    -     كارورزي   :   زمان ـ 

ساعت   -        ـ زمان پروژه    :

بودجه بندي ارزشیابي ) به درصد ( 

 ٪25:  كتبي -

 ٪15عملي : -

٪16اخلاق حرفه اي : -

صلاحیت هاي حرفه اي مربیان :

سال سابقه کار مرتبط در زمينه کاه  آسيبهاي اجتماعي 0کارشناس ارشد علوم اجتماعي ياعلوم تربيتي با 

1   . Job / Competency Description 
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 ) اصطلاحي ( : تعريف دقیق استاندارد  ٭

شايستگي است که فرد را قادر مي سازد با توجه به دان  و اطلاعات اوليه و نيز خواست خود افراد آسيب ديده ، بتواند 

در آنها شناخت صحيحي از خويشتن خوي  ايجاد کرده بطوريکه بتوانند آنچه که هستند و آنچه که بايد باشند را درك 

 رعيت مطلوب از طريق مديريت رفتار و راهکارهاي پيشنهادي خودشان هدايت نمايدنموده و به آنها در رسيدن به و

 

 

 اصطلاح انگلیسي استاندارد ) و اصطلاحات مشابه جهاني ( : ٭

 

behavior skill and  knowledge management          مديريت مهارت و دان  رفتار -

 

 

 استاندارد : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين  ٭

 علوم اجتماعي ؛ مردم شناسي ؛ علوم تربيتي ؛ مددکاري ؛ روانشناسي ؛ علوم ارتباطات رشته ها ي مرتبط: -

 

 

 

 

 جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسیب شناسي و سطح سختي كار : ٭

 ..........طبق سند و مرجع ............................       الف : جزو مشاغل عادي و كم آسیب  

 طبق سند و مرجع ......................................               ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت   

 طبق سند و مرجع ........................................          ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور  

           د :  نیاز به استعلام از وزارت كار    
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                        9شغل / شايستگيآموزش استاندارد 

 0شايستگي ها / کارها  -

 عناوين رديف

 بکارويري روشهاي مناسب براي اداره و کنترل رفتار  1

 خودآواهي )نقاط قوت ، نقاط رعف و هدايت رفتار( 2

 ) ايجاد ارتباط با خدا در انجام امور(خداشناسي  9

 فتار ) تعيين هدف بر اساس توانايي هاي خويشتن(مديريت ر 4

 رفتار بر اساس تواناييهاي خويشتنکنترل و هدايت  ،اداره 5

1  

6  

1  

9  

16  

11  

12  

19  

14  

15  

 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

                                                 
1.

 Occupational / Competency Standard      
3
 . Competency / task 
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 استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش بروه -

 عنوان : 

 بکارويري روشهاي مناسب براي اداره و کنترل رفتار

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

2 19 19 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 پرس  وپاسخ  -    دان  :
 بازي نق  -
 تکرار -
 بارش فکري -
 يادآوري -
 تفکر -
 تلقين-
 جايگزيني-

   1 ن ايي آو روشهاي شناسمشکلات فردي  -

   1 مشکلات اجتماعي و روشهاي شناسايي آن  -

   1 مهارتهاي زندوي  -

   1 ظرفيت هاي علمي وفطري انسان  -

   1 حل مسئله -

    مهارت :

  9  بکارويري و روشهاي استخراج مشکلات فردي -

بکارويري و روشهاي استخراج مشکلات فردي در رابطه با -
 اجتماع

 9  

  9  دسته بندي ، طبقه بندي و تثبيت اطلاعات کسب شده  -

  9  بکارويري روش حل مسئله در رابطه با مشکلات فردي  -

  9  بکارويري روشهاي مهارت هاي زندوي  -

بکارويري روشها و شناسايي ارتقاء ظرفيات هااي علماي و     -

 فطري انسان

 9  

 نگرش :

 مسئله ومشکلايجاد انگيزش دروني در حل  -

 ايمني و بهداشت : 

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

 خودآواهي )نقاط قوت ، نقاط رعف و هدايت رفتار(

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

0 9 11 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 طمرتب توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 دفتر بهنامه  -    دان  :
 مداد  -
 کتاب شهيد مطهري -

   1 ويژويهاي دروني انسان  -

   1 ويژويهاي رفتاري انسان  -

   1 ويژويهاي اخلاقي انسان  -

-    

    مهارت :

  9  بکارويري توانايي کشف نقاط قوت شخصيتي خوي  -

  9  بکارويري توانايي کشف نقاط رعف شخصيتي خوي  -

  1  اعتماد سازي به افراد ساير وروه -

  1  بکارويري مهارت شناخت خوي  از نظر خود و ديگران -

  1  بکارويري مهارت شناخت ظرفيت هاي فطري  -

  1  بکارويري روشهاي شناخت استعدادها وتواناييها  -

 نگرش :

 اهميت دادن به نوع نگاه ديگران نسبت به خوي  -

 توجه به نقاط رعف وقوت خوي  -

 ايجاد نگرش دروني به خويشتن -

 ايمني و بهداشت : 

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 
 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

 )ايجاد ارتباط با خدا در انجام امور(خداشناسي 

 مان آموزشز

 جمع عملي نظري 

0 9 13 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 کتاب شهيد مطهري -    دان  :

   1 خداشناسي و روشهاي ارتباط با او -

   1 ويژويها و نيازهاي روحي و رواني انسان در ارتباط با خدا  -

   1 صفات خداوند -

-    

    مهارت :

  0  بکارويري روشهاي احياء فطرت الهي در خويشتن -

  9  نياي  با خداوند )فردي( -

  9  نياي  با خداوند )وروهي( -

    

 نگرش :

 ن مطلوبتجسم وتداعي شدن شخصيت م -

- 

 ايمني و بهداشت : 

- 

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

 مديريت رفتار )تعيين هدف بر اساس توانايي هاي خويشتن(

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

0 13 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط يست محیطيتوجهات ز

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دان  :

تعيين اهداف )با توجه به نيازهاي روحي ، جسمي و نقاط -
 قوت و رعف( 

9   

   1 راهکارهاي رسيدن به اهداف -

   1 ابزار جهت رسيدن به اهداف -

-    

    مهارت :

  0  ادي (وروه بندي اهداف )معنوي وم -

  0  ويت بندي اهدافلاو -

  9  ابزار جهت رسيدن به هدفو بکارويري انتخاب  -

  9  راهکار جهت رسيدن به هدفو بکارويري انتخاب  -

 نگرش :

 ايجاد توانايي در تشخيص روش تصميم ويري و انتخاب -

 ايمني و بهداشت : 

- 

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

 رفتار بر اساس تواناييهاي خويشتنکنترل و هدايت  ،اداره

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

0 6 19 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دان  :

   1 توانايي هاي مورد نياز جهت رسيدن به اهداف  شناسايي -

   1 مباني برنامه ريزي -

روشهاي اجراي برنامه و پي  بيني موانع و مشکلات -
 احتمالي در اجرا

1   

-    

    مهارت :

  0  و توانايي ها  ارزيابي خوي  -

  0  جهت اجراي برنامهها بکارويري توانايي  -

  0  و زمانبندي  ديريت زمانم -

-    

 نگرش :

 ايجاد توانايي در شناخت توانمندي هاي خوي -

- 

 ايمني و بهداشت : 

- 

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 

- 
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  بروه استاندارد تجهيزات -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

 CDجهت پخ   1  ه رايان 1

ديتا پروژکتور و پرده  9

 مربوطه 

 1  

  1 صندلي وردان  ميز و صندلي مربي  0

  93 صندلي وردان ميز و صندلي کارآموز  0

  1 در اندازه معمولي  تخته وايت برد  2

  1 فومي  تخته پاك کن  9

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 توجه : 

 نفر در نظر گرفته شود .  15تجهیزات براي يك كارگاه به ظرفیت  -
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 بروه استاندارد مواد  -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

 دفترچه معمولي 26 برگ  93 دفترچه )بهنامه( 1

عددي 233 بستهA0 1 کاغذ  9  

رنگ مشکي و آبي 9در  عدد4  وايت برد  ك ماژي 0  

عدد 9از هر رنگ  4 خودکار آبي و مشکي  نوشت افزار  0  

عدد 1از هر کدام  1 مداد و پاك کن تراش  نوشت افزار  2  

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

 توجه : 

 محاسبه شود . نفر 15و يك كارگاه به ظرفیت ر مواد به ازاء يك نف -
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  بروه استاندارد ابزار  -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

 جهت مطالعه   شهيد مطهري کتاب 1
  1 آموزشي جزوه 9
0 CD 1 سخنراني  
     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود . -
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 منابع و نرم افزار هاي آموزشي ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد (  -

 يد کنندهناشر يا تول محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

کتاب شهيد  انسان در قرآن 1
 مطهري

  -  

کتاب شهيد  ده وفتار 9
 مطهري

  -  

کتاب شهيد  آزادي معنوي 0
 مطهري

  -  

0 CD سخنراني  حجه الاسلام  
 قرائتي 

  -  

2    CD سخنراني  حجه الاسلام  
 صديقي

  -  

9   CD سخنراني    -   آيت الله دستغيب 

       

       

 

 
 
 

 
 ساير منابع و محتواهاي آموزشي ) پيشنهادي وروه تدوين استاندارد ( علاوه بر منابع اصلي   -

 مترجم/ مولف / مولفين سال نشر نام کتاب يا جزوه رديف

 مترجمين

 توريحات ناشر محل نشر

کتاب شهيد  انسان و ايمان 
 مطهري

   -  

کتاب شهيد  امدادهاي غيبي 
 مطهري

   -  

شتانسان و سرنو  کتاب شهيد  
 مطهري

   -  
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 فهرست سايت هاي قابل استفاده در آموزش استاندارد

 

 رديف عنوان

 1 سايت شهيد آويني

 9 سايت حجه الاسلام قرائتي

 0 سايت تبيان

 0 

 2 

 9 

 9 

 9 

 6 

 13 

 

 

 

 
 

 
 
 

 


