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 ريزي درسي، طرح و برنامهدفتر پژوهش نظارت بر تدوين محتوا و تصويب استاندارد :
 235140490010111 :شايستگيآموزش كد ملي شناسايي 

 

 : خدمات آموزشي ريزی درسي  اعضاء کارگروه برنامه

 سابقه کار شغل و سمت رشته تخصصي آخرين مدرک تحصیلي  نام و نام خانوادگي رديف

 سال 21 مدير کل آموزش فني و حرفه ای گیلان علوم ارتباطات اجتماعي کارشناسي ارشد محمد حسیني 1

 بازنشسته باز نشسته و مدرس مباحث مديريتي مديريت دکتری جمشید پاينداني 2

 سال 30 آموزش، پژوهش و برنامه ريزی معاون  مديريت کارشناسي ارشد مصطفي قلي پور 3

4 
سیده سمیه خاتمي 

 نزاد
 زيست شناسي دريا دکتری 

سرپرست اداره آموزش ، پژوهش و 

 برنامه ريزی
17 

 سال 21 مدير کل آموزش فني و حرفه ای گیلان علوم ارتباطات اجتماعي کارشناسي ارشد محمد حسیني 5

 مديريت کارشناسي ارشد احمد بداقي 6
 برنامه ريزی درسي خدمات کارگروه دبیر

 آموزشي 
 سال 21
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معنوي  اي كشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي وكلیه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فني و حرفه

 از آن موجب پیگرد قانوني است.

 ريزي درسيو برنامهطرح ، دفتر  پژوهش :آدرس

 اي كشور سازمان آموزش فني و حرفه جنوبي،خیابان خوش نبش ، تهران، خیابان آزادي

                                            66583658دورنگار       

                    66583628         تلفن  

 rpc@irantvto.irآدرس الکترونیکي : 
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 تعاريف : 
 استاندارد شغل : 
 اي نيو  نتتو  سوتاندارد ررهو هاي مورد نياز براي عملكرد موورر در ميويك روار را نوينود در بازوي از مووارد اها و توانمنديمشخصات شايستگي

 .شودمي

 استاندارد آموزش : 
 هاي موجود در استاندارد شغل. ي يادنيري براي رسيدن ب  شايستگينقش 

 ام يك شغل :  ن
 شود. رود اطلاق ميهاي خاص ر  از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مياي از وظايف و توانمنديب  مجموع 

 شرح شغل : 
هوا، ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل، رارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگور در يوك رووزه شوغلي، مسو و ي اي شامل مهمبياني 
 راري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل.  شرايك

 طول دوره آموزش : 
 يك استاندارد آموزشي.  ات مورد نياز براي رسيدن ب رداقل زمان و جلس

 ويژگي كارآموز ورودي : 
 رود. هايي ر  از يك رارآموز در هنگام ورود ب  دوره آموزش انتظار ميها و تواناييرداقل شايستگي

 كارورزي:
نيرد و ضرورت دارد صرها در مشاغلي اس  ر  باد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي ب  صورت ميدود يا با مار  صورت مي رارورزي

 د در ميل آموزش ب  صورت ت وريوكر  در آن مشاغل خاص مييك واقاي براي مدتي تاريف شده تجرب  شود.)مانند آموزش يك شايستگي ر  هر
 نردد.(آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقاي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمييبا استتاده از عكس م

 ارزشيابي : 
اي رتبي عملي و اخلاق ررهو ، عمليبخش   ، ر  شامل سآوري شواهد و قزاوت در مورد آنك  يك شايستگي بدس  آمده اس  يا خيرهرآيند جمع
 خواهد بود. 

 مربيان : اي صلاحيت حرفه
 رود.اي ر  از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار ميهاي آموزشي و رره رداقل توانمندي

 شايستگي : 
 ها و شرايك نونانون ب  طور مورر و رارا برابر استاندارد. توانايي انجام رار در مييك

 دانش : 
، رياضويتوانود شوامل علووم هاي )ر  مي اي رسيدن ب  يك شايستگي يا تواناييهاي ذهني لازم براي از مالومات نظري و توانمنديرداقل مجموع 

 ، تكنو وژي و زبان هني باشد. (، زيس  شناسي، شيميهي يك

 مهارت : 
 شود. هاي عملي ارجاع ميرداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن ب  يك توانمندي يا شايستگي. مامولاً ب  مهارت

 نگرش : 
 باشد.  اي مياخلاق رره  هاي غير هني وز رهتارهاي عاطتي ر  براي شايستگي در يك رار مورد نياز اس  و شامل مهارتاي امجموع 

 ايمني : 
 شود.مواردي اس  ر  عدم يا انجام ندادن صييح آن موجب بروز روادث و خطرات در مييك رار مي

 توجهات زيست محيطي :

 اي  و عمل شود ر  رمترين آسيب ب  مييك زيس  وارد نردد.ملارظاتي اس  ر  در هر شغل بايد رع
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 شايستگي: استاندارد آموزش نام 

 تفکر مکتوببکارگیري 

 :ي شايستگاستاندارد آموزش شرح 

نتارل ککارهاای  شاامل شد ووزه گروه خدمات آموزشي مي بادر ح های ذهنيارتقا توانمندهای تفکر و مديريت ظرفیت

 حل هایيابي و روشيادگیری، مسئله هایروش وتفکر، يادگیری  هایو روشهای ذهني، ايجاد تفکر ذهن و ايجاد مدل

  .در ارتباط است گذاری وارزيابيمسئله، هدف

 : وروديهاي كارآموز ويژگي

 (ديپلمپايان دوره متوسطه دوم ) : حداقل میزان تحصیلات

  ذهنيي و داشتن سلامت كامل جسم: و ذهني حداقل توانايي جسمي

 ندارد نیاز:پیشهاي مهارت

 :آموزش دوره  طول

 ساعت    60      :            طول دوره آموزش         

 ساعت   40       ـ زمان آموزش نظري            :    

 ساعت    20      ـ زمان آموزش عملي            :    

 ساعت             :                كارورزي         زمان ـ 

  ساعت             :             روژه                ـ زمان پ

 بندي ارزشیابي) به درصد ( بودجه

 %25كتبي :  - 

 %65عملي : -

 %10اي :اخلاق حرفه -

 اي مربیان :هاي حرفهصلاحیت

 کارآفريني، روانشناسي ارتباطات، مديريت، کارشناسي
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 تعريف دقیق استاندارد)اصطلاحي( :  ٭

تفکـر و  ارتقا توانمندهايها و توانايي هاي لازم براي  تفکر مکتوب نیازمند برخورداري از دانش ، مهارتیري بکارگ

يـادگیري،  هـايهاي ذهنـي و روشكنترل ذهـن و ايجـاد مـدل هاي ذهني مي باشد لذا با داشتنمديريت ظرفیت

 . بي از فعالیت ها داشتمناس ارزيابي و نمود  گذاريهدفمي توان بدرستي مسئله،  حل هاييابي و روشمسئله

 

 

 

 اصطلاح انگلیسي استاندارد)اصطلاحات مشابه جهاني( : ٭

Applying written thinking 

 

 

 

 

 

 هاي مرتبط با اين استاندارد : ترين استانداردها و رشتهمهم ٭

 كارشناس آموزش -

 پداگوژي -

 هاي تدوين چشم اندازتکنیک -

 

 

 

 شناسي و سطح سختي كار :از جهت آسیبجايگاه استاندارد شغلي  ٭

 ..طبق سند و مرجع ....................................       الف : جزو مشاغل عادي و كم آسیب  

 ..........طبق سند و مرجع ............................                     ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 .....طبق سند و مرجع ...................................          آور  ج : جزو مشاغل سخت و زيان 

           د :  نیاز به استعلام از وزارت كار    
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 شايستگي استاندارد آموزش 

 كارها  -

 

 عناوين رديف
 ساعت آموزش

 جمع عملي نظري

 10 4 6 يذهن یهامدل جاديکنترل ذهن و ا 1

 8 3 5 تفکر جاديا یهاوشتفکر و ر 2

 10 3 7 های يادگیریيادگیری و روش 3

 12 4 8 های حل مسئلهيابي و روشمسئله 4

 12 4 8 گذاریهدف 5

 8 2 6 ارزيابي 6

 60 20 40 جمع ساعات
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 استاندارد آموزش 

  ی تحلیل آموزشبرگه -

 عنوان : 
 يذهن یهامدل جاديکنترل ذهن و ا

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

6 4 10 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطيتوجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

پرده  ،پروژکتورديتا ،  رايانه  دانش :
میز  ،وايت برد آموزشي ،نمايش

صندلي  و صندلي مربي
 نشاني، آتش کپسول کارآموز،

تخته ، کاغذ  ،ماژيک وايت برد
 های کمک جعبه،پاک کن

 اولیه

    ذهن و فکر مفاهیم مرتبط با

    ناخودآگاه و خودآگاه مفاهیم ذهن

    رفتارهای کنترل  روش

    ايجاد افکار جديدنحوه  

    ذهن روشهای تقويت

   مهارت :

    ناخودآگاه و خودآگاه ذهن کنترلاستفاده از تکنیک های  

    ذهن تقويتی بکارگیری تکنیک ها 

    بازکردن قفل های ذهني 

    ايجاد جرقه های ذهني 

    توجه و تمرکز ايجاد

    تغییر نگرش

 نگرش :

 تفکر تا عمل نديتمرکز و توجه در فرآ
 روزانه یهانيباور به تمر

 روزانه یریادگيعلاقمند به 
 یريو انعطاف پذ یسازگار

 ايمني و بهداشت : 

 کار محیط در بهداشت اصول رعايت
 آموزشي محیط در اجتماعي و فردی بهداشت اصول رعايت
 ارگونومي اصول و ايمني نکات رعايت

 محیطي :توجهات زيست

 آموزشي پسماند مديريت
 مصرفي مواد از استفاده در جويي صرفه

 کار محیط در صوتي آلودگي از جلوگیری -
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 استاندارد آموزش 

 ل آموزش ی تحلیبرگه -

 عنوان : 
 تفکر جاديا یهاتفکر و روش

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

5 3 8 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

پرده  ،پروژکتورديتا ،  رايانه  دانش :
میز  ،وايت برد آموزشي ،نمايش

لي صند و صندلي مربي
 نشاني، آتش کپسول کارآموز،

تخته ، کاغذ  ،ماژيک وايت برد
 های کمک جعبه،پاک کن

 اولیه

    تفکر )سیستمي، خلاق و استراتژيک( انواع 

    هم با آنها رابطه و رفتار،  مهارت باور،مفاهیم 

  مهارت :

    سیستمي تفکر بکارگیری

    خلاق تفکر بکارگیری

    تراتژيکاس تفکر بکارگیری

 نگرش :

 تمرکز و توجه در فرآيند تفکر تا عمل
 های روزانهباور به تمرين

 رعايت اخلاق حرفه ای
 هارعايت صداقت و دقت عمل در وعده

 اهداف پیشبرد برای ها ريزی برنامه از استفاده

 ايمني و بهداشت : 

 کار محیط در بهداشت اصول رعايت
 آموزشي محیط در اجتماعي و فردی بهداشت اصول رعايت
 ارگونومي اصول و ايمني نکات رعايت

 توجهات زيست محیطي :

 انرژی وری بهره ارتقا و مديريت
 مصرفي مواد از استفاده در جويي صرفه

 کار محیط در صوتي آلودگي از جلوگیری
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 
 يادگیریهای يادگیری و روش

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

7 3 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

پرده  ،پروژکتورديتا ،  رايانه   دانش :
میز  ،وايت برد آموزشي ،نمايش

صندلي  و صندلي مربي
 نشاني، آتش کپسول کارآموز،

تخته ، کاغذ  ،ماژيک وايت برد
 های کمک جعبه،پاک کن

 اولیه

    و تکنیک های خودآگاهي و خود پروری یتوسعه فرد

    یفرد نیارتباطات بمفاهیم 

    و ارتباط آن با يادگیری يجانیهوش همفاهیم 

دو  ،یاتاک حلقاهروشها و تکنیک های ياادگیری) ياادگیری 
 ی(او سه حلقه یاحلقه

   

  مهارت :

    يخودآگاهبکارگیری تکنیک های 

    یخودپروربکارگیری تکنیک های 

    يستمیس یریادگي

    یاو سه حلقه یادو حلقه ،یاتک حلقه یریادگي

    ارتباط موثرايجاد 

 نگرش :

 تمرکز و توجه در فرآيند تفکر تا عمل
 های روزانهباور به تمرين

 پذيرینظم
 اخلاق حرفه ایرعايت 

 هارعايت صداقت و دقت عمل در وعده
 اهداف پیشبرد برای ها ريزی برنامه از استفاده

 ايمني و بهداشت : 
 کار ايمني اصول رعايت
 کار محیط در بهداشت اصول رعايت
 آموزشي محیط در اجتماعي و فردی بهداشت اصول رعايت
 ارگونومي اصول و ايمني نکات رعايت

 ارهابزا با رکا مهنگا در منييا تنکا عايتر
 

 

 

 

 



 9 

 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 
 های يادگیریيادگیری و روش

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 توجهات زيست محیطي :
 انرژی وری بهره ارتقا و مديريت

 مصرفي مواد از استفاده در جويي صرفه
 کار محیط در صوتي آلودگي از جلوگیری
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 
 حل مسئله یهاو روش يابيمسئله

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

8 4 12 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

پرده  ،پروژکتورديتا ،  رايانه  :دانش
میز  ،وايت برد آموزشي ،نمايش

صندلي  و صندلي مربي
 نشاني، آتش کپسول کارآموز،

تخته ، کاغذ  ،ماژيک وايت برد
 های مکک جعبه،پاک کن

 اولیه

    روش های شناسايي مسئله

    روش های حل مسئله

    روش های ارزيابي مسائل حل شده

    نگرش سیستمي

  مهارت :

    شناسايي مسئله

    حل مسئله یهاراه نییو تع لیتحل

     حل مسئله بکارگیری روش های 

    بکارگیری روش های ارزيابي حل مسئله 

 ش :نگر

 های روزانهباور به تمرين
 پذيرینظم

 رعايت اخلاق حرفه ای
 هارعايت صداقت و دقت عمل در وعده

 استفاده بهینه از منابع
 توجه به اهمیت تصمیم گیری

 اهداف پیشبرد برای ها ريزی برنامه از استفاده
 عملکرد بهبود با رفتاری ارتباط درک

 ايمني و بهداشت : 

 کار نيايم اصول رعايت
 کار محیط در بهداشت اصول رعايت
 آموزشي محیط در اجتماعي و فردی بهداشت اصول رعايت
 ارگونومي اصول و ايمني نکات رعايت

 ارهابزا با رکا مهنگا در يمنيا تنکا عايتر
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 
 حل مسئله یهاو روش يابيمسئله

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  توجهات زيست محیطي :

 آموزشي پسماند مديريت
 انرژی وری بهره ارتقا و مديريت

 مصرفي مواد از استفاده در جويي صرفه
 کار حیطم در صوتي آلودگي از جلوگیری
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 
 یگذارهدف

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

8 4 12 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

پرده  ،پروژکتورديتا ،  رايانه   دانش :
میز  ،برد آموزشي وايت ،نمايش

صندلي  و صندلي مربي
 نشاني، آتش کپسول کارآموز،

تخته ، کاغذ  ،ماژيک وايت برد
 های کمک جعبه،پاک کن

 ،پروژکتورديتا ،  اولیه رايانه
وايت برد  ،پرده نمايش

 میز و صندلي مربي ،آموزشي
 آتش کپسول صندلي کارآموز،

کاغذ  ،ماژيک وايت برد نشاني،
 کمک هجعب،تخته پاک کن، 

 اولیه های

    روش ها و تکنیک های هدف گذاری

    ييو اقتضا کياستراتژ تيريمد

    کياستراتژ تيريمدروش 

    در هدف گذاری زمان تيريمد

    روش تحلیل منابع در هدف گذاری

  مهارت :

    اهداف و برنامه ها( قی)تطب تياولو صیتشخ

    اهداف نییتع

در  تفکارات، اهاداف و برناماه هاا یساازادهیپو  ينظم بخشا
 جداول تفکر مکتوب

   

 نگرش :

 تمرکز و توجه در فرآيند تفکر تا عمل
 علاقمند به يادگیری روزانه

 رعايت اخلاق حرفه ای
 هارعايت صداقت و دقت عمل در وعده

 توجه به اهمیت تصمیم گیری
 اهداف پیشبرد برای ها ريزی برنامه از استفاده

 ايمني و بهداشت : 

 کار محیط در بهداشت اصول رعايت
 آموزشي محیط در اجتماعي و فردی بهداشت اصول رعايت
 ارگونومي اصول و ايمني نکات رعايت

 ارهابزا با رکا مهنگا در يمنيا تنکا عايتر

 توجهات زيست محیطي :

 آموزشي پسماند مديريت
 انرژی وری بهره ارتقا و مديريت

 مصرفي مواد از استفاده در جويي صرفه
 کار محیط در صوتي آلودگي از جلوگیری
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 
 ارزيابي

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

6 2 8 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

پرده  ،پروژکتورديتا ،  رايانه   دانش :
میز  ،وايت برد آموزشي ،نمايش

صندلي  و صندلي مربي
 نشاني، آتش کپسول کارآموز،

تخته ، کاغذ  ،ماژيک وايت برد
 های کمک جعبه،پاک کن

 اولیه

    روش های ارزيابي

    مراحل ارزيابي

    ي شناس بیآس

    روش مستند سازی نتايج حاصله

  هارت :م

    جداول تفکر مکتوب یریو گزارش گ میتنظ

    اجداول تفکر مکتوب در ارتق یهايخروج یریو بکارگ شيپا

    .يذهن یهاتیظرف تيريتفکر و مد یتوانمندها

 نگرش :

 رعايت اخلاق حرفه ای
 هارعايت صداقت و دقت عمل در وعده

 توجه به اهمیت تصمیم گیری
 اهداف پیشبرد برای ها ريزی مهبرنا از استفاده

 عملکرد بهبود با رفتاری ارتباط درک

 ايمني و بهداشت : 

 کار محیط در بهداشت اصول رعايت
 آموزشي محیط در اجتماعي و فردی بهداشت اصول رعايت
 ارگونومي اصول و ايمني نکات رعايت

 ارهابزا با رکا مهنگا در يمنيا تنکا عايتر

 : توجهات زيست محیطي

 آموزشي پسماند مديريت
 انرژی وری بهره ارتقا و مديريت

 مصرفي مواد از استفاده در جويي صرفه
 کار محیط در صوتي آلودگي از جلوگیری
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  برگه استاندارد تجهیزات -    

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  دستگاه 6 استاندارد رايانه 1

  عدد 1 تاندارداس ديتا پروژکتور 2

  عدد 1 استاندارد وايت برد آموزشي 3

  عدد 1 استاندارد میز و صندلي مربي 4

  عدد 12 استاندارد صندلي کارآموز 5

  عدد CO2 1 کپسول آتش کپسول 6

  عدد 1 استاندارد پرده نمايش 7

 توجه : 

 نظر گرفته شود.  نفر در 15تجهیزات براي يک كارگاه به ظرفیت  -

 

            

 برگه استاندارد مواد  -       

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  عدد 5  رنگي ماژيک وايت برد 1

  عدد 5  فومي تخته پاک کن 2

  جعبه 3  استاندارد اولیه های کمک جعبه 3

  بسته A4 1 کاغذ 4

 توجه : 

 محاسبه شود. نفر 15و يک كارگاه به ظرفیت مواد به ازاء يک نفر  -

 

                 

  برگه استاندارد ابزار  -  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

   4 استاندارد دفتر برنامه ريزی 1

   4 استاندارد لوازم کمک آموزشي 2

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود. -

 

 

 

 

 


