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 ريي درسي، طرح و برنامهدفتر پژوهش نظارت بر تدوين محتوا و تصويب استاندارد :
 732120530340011 : شايستگيآموزش کد ملي شناسايي 

 اطلاعات یفناورريزی درسي  اعضاء کارگروه برنامه

 سابقه کار شغل و سمت رشته تخصصي آخرين مدرک تحصیلي  نام و نام خانوادگي رديف

 شبکه های رايانه ای کارشناسي ارشد مهران توکلي 1

و  کارشناس فناوری اطلاعات

فناوری  مربي – خدمات ماشیني

 اطلاعات

10 

 نرم افزار سیستم کارشناسي هاشم تن زاده 2

وزشي فناوری رئیس گروه آم

اطلاعات و ارتباطات مرکز تربیت 

 مربي

24 

 مهندس نرم افزار ارشد يکارشناس نجما خادم زاده 3
آموزش  فني و حرفه ای مربي مرکز

 ساوه
18 

 مهندس نرم افزار ارشد يکارشناس یدیفرحناز سع 4
-یو حرفه ا يآموزش و فن يمرب

 دانشگاهمدرس 
21 

 روانشناسي کارشناسي رضا عابدی منفرد 5
ه ای آموزش فني و حرفرئیس مرکز 

 مربي کارآفريني و پداگوژی–
28 

6 
محمدرضا کنجه 

 مرادی
 ارشد کارشناسي

فناوری مديريت 

 اطلاعات

برنامه ريزی درسي دبیر کارگروه 

 فناوری اطلاعات
13 

 

 

 

 

 

 

 

ادي و اي کشور بوده و هرگونه سوء استفاده م کلیه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فني و حرفه

 معنوي از آن موجب پیگرد قانوني است.

 ريزي درسيطرح و برنامه، دفتر  پژوهش :آدرس

 اي کشور سازمان آموزش فني و حرفه جنوبي،خیابان خوش نبش ، یابان آزاديتهران، خ

                                            66583658دورنگار       

                    66583628         تلفن  

 rpc@irantvto.irآدرس الكترونیكي : 
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 تعاريف : 
 استاندارد شغل : 
 اي نيو  نتتو  سوتاندارد ررهو هاي مورد نياز براي عملكرد موورر در ميويك روار را نوينود در بازوي از مووارد اها و توانمنديمشخصات شايستگي

 .شودمي

 استاندارد آموزش : 
 وجود در استاندارد شغل. هاي مي يادنيري براي رسيدن ب  شايستگينقش 

 نام يك شغل :  
 شود. رود اطلاق ميهاي خاص ر  از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مياي از وظايف و توانمنديب  مجموع 

 شرح شغل : 
هوا، ه شوغلي، مسولوتي ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل، رارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگور در يوك رووزاي شامل مهمبياني 

 شرايك راري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل. 

 طول دوره آموزش : 
 يك استاندارد آموزشي.  ات مورد نياز براي رسيدن ب رداقل زمان و جلس

 ويژگي كارآموز ورودي : 
 رود. ميهايي ر  از يك رارآموز در هنگام ورود ب  دوره آموزش انتظار ها و تواناييرداقل شايستگي

 كارورزي:
نيرد و ضرورت دارد رارورزي صرها در مشاغلي اس  ر  باد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي ب  صورت ميدود يا با مار  صورت مي

 لوريوكد در ميل آموزش ب  صورت تر  در آن مشاغل خاص مييك واقاي براي مدتي تاريف شده تجرب  شود.)مانند آموزش يك شايستگي ر  هر
 نردد.(آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقاي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نميبا استتاده از عكس مي

 ارزشيابي : 
اي رتبي عملي و اخلاق ررهو ، عمليبخش   ، ر  شامل سآوري شواهد و قزاوت در مورد آنك  يك شايستگي بدس  آمده اس  يا خيرهرآيند جمع

 اهد بود. خو

 اي مربيان : صلاحيت حرفه
 رود.اي ر  از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار ميهاي آموزشي و رره رداقل توانمندي

 شايستگي : 
 ها و شرايك نونانون ب  طور مورر و رارا برابر استاندارد. توانايي انجام رار در مييك

 دانش : 
، رياضويتوانود شوامل علووم هاي )ر  مي هاي ذهني لازم براي رسيدن ب  يك شايستگي يا تواناييتوانمندياي از مالومات نظري و رداقل مجموع 

 ، تكنوتوژي و زبان هني باشد. (، زيس  شناسي، شيميهي يك

 مهارت : 
 شود. هاي عملي ارجاع ميرداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن ب  يك توانمندي يا شايستگي. مامولاً ب  مهارت

 نگرش : 
 باشد.  اي مياخلاق رره  هاي غير هني واي از رهتارهاي عاطتي ر  براي شايستگي در يك رار مورد نياز اس  و شامل مهارتمجموع 

 ايمني : 
 شود.مواردي اس  ر  عدم يا انجام ندادن صييح آن موجب بروز روادث و خطرات در مييك رار مي

 توجهات زيست محيطي :

 اس  ر  در هر شغل بايد رعاي  و عمل شود ر  رمترين آسيب ب  مييك زيس  وارد نردد. ملارظاتي
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 شايستگي: ندارد آموزش استانام 

 Tableauکسب و کار با  يداده ها يهوشمند ساز

 :ي شايستگاستاندارد آموزش شرح 

امل شي باشد که مفناوری اطلاعات  ای حوزههشايستگي يکي از  Tableauکسب و کار با  یداده ها یهوشمند ساز

د و ساخت داشبور نابع داده،منواع داده ها و ترکیب ا وارد کردن و ،  tableauهوش تجاری و نرم افزار کاربرد  کارهای

 گیری زارشگ روجي وخ ،مودارکار با نقشه ها و رسم ن ي،محاسبات یها لدیف جاديا استوری ، ارزيابي و تحلیل داده ها،

 در ارتباط کاری مي باشد.و فناوری اطلاعات   ITو با مشاغل سرپرستان و مديران  ستا

 : وروديهاي کارآموز ويژگي

  ديپلممیزان تحصیلات : حداقل 

 ذهنيي و مت کامل جسمداشتن سلا:  و ذهني توانايي جسميحداقل 

 ندارد  : نیازهاي پیشمهارت

:آموزش دوره  طول  

 ساعت     60 طول دوره آموزش                    :     

 ساعت    10     زمان آموزش نظري               :    

 ساعت   50   ن آموزش عملي                :      زما

 ساعت    0 کارورزي                       :     زمان   

  ساعت      0  زمان پروژه                            :    

 بندي ارزشیابي) به درصد ( بودجه

 %25کتبي :  - 

 %65عملي : -

 %10اي :اخلاق حرفه -

 اي مربیان :هاي حرفهصلاحیت

 رتبطم و آموزشي سال سابقه کار3با صنايع ي، مهندس وتریمهندسي کامپ سانسیل دارا بودن حداقل مدرک
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 تعريف دقیق استاندارد)اصطلاحي( :  ٭

Tableau فیط توانديمه مبرنا ني. اشودياستفاده م یوش تجارهعلم داده و  یافزار تجسم داده است که برانرم کي 

 یرنامه داراب نيرد. اآنها، به وجود آو شيها و نماداده يارائه تعامل یمتفاوت را برا یهااز تجسم داده یاهگسترد

هر  یبرا يتبه راح شدو مي بامشاهده قابل  یريلب تصوآن را در قا راتیها را کاوش کرده و تأثاست که داده ييابزارها

 .است یابر يبانیها و پشتداده عيسر لیو تحل هيتجز تیقابل یدارا نیهمچن Tableau .قابل درک است یفرد

 

 

 

 اصطلاح انگلیسي استاندارد)اصطلاحات مشابه جهاني( : ٭

Intelligent business data with Tableau- 

 

 

 

 

 

 هاي مرتبط با اين استاندارد : ترين استانداردها و رشتهمهم ٭

 (ياطلاعات)هوش تجار يدر فناورBIمدير-

 يبا استفاده از هوش تجارExcelرد بر پايهداشبو ايجاد-

 

 

 

 شناسي و سطح سختي کار :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسیب ٭

 ..طبق سند و مرجع ....................................       الف : جزو مشاغل عادي و کم آسیب  

 ..........جع ............................طبق سند و مر                     ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 .....طبق سند و مرجع ...................................          ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور  

           د :  نیاز به استعلام از وزارت کار    
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 استاندارد آموزش شايستگي 

 کارها  -

 

 ساعت آموزش عناوين رديف

 جمع عملي ينظر

 tableau  1 2 3هوش تجاری و نرم افزار  کارگیریب 1

 7 5 2 ورود و ترکیب کردن انواع داده ها و منابع داده 2

 11 10 1 ساخت داشبورد و استوری  3

 12 10 2 ارزيابي و تحلیل داده ها 4

 10 8 2 يمحاسبات یها لدیف جاديا 5

 9 8 1 کار با نقشه ها و رسم نمودار 6

گزارشگیری  روجي وخگرفتن  7  1 7 8 

 60 50 10 جمع ساعات
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 tableauو نرم افزار  یهوش تجار کارگیریب

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

1 2 3 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 واد، مابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

 ده نمايش يا بورد هوشمندپر -  دانش :

 پرينتر -

 تخته وايت برد -

 ا پروژکتور با متعلقاتديت -

 تعلقاتمرايانه با  -

 حريق کپسول اطفاء -

کتب آموزشي و کمک   -

 آموزشي مندرج در استاندارد

  Tableauنرم افزار  -

 لوازم التحرير -

 ردماژيک وايت ب -

- CD  ياDVD  خام 

 فلش مموری -

 

    (BI) یهوش تجار هيپا میمفاه

    KPIعملکرد  یدیکل یشاخص ها میمفاه

    Data Warehousingانباره داده  میمفاه

    tableauمختلف  یهانسخه

    OLAPو  یبر هوش تجار یمرور

  مهارت :

    افزار و معرفي امکاناتنصب نرم 

    KPIنرم افزار و عملکرد نصب 

    tableau مختلف نسخه هایمعرفي 

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار

 یا رعايت اخلاق حرفه

 يو کارآفرين تیخلاقبکارگیری 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت ارگونومي هنگام کار

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار

 توجهات زيست محیطي :

  روتیزباله و قطعات مستهلک شده کامپ حیصحتفکیک 
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 انواع داده ها و منابع دادهکردن  بیترک و رودو

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 5 7 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

 ده نمايش يا بورد هوشمندپر -  دانش :

 پرينتر -

 تخته وايت برد -

 ا پروژکتور با متعلقاتديت -

 تعلقاتمرايانه با  -

 حريق کپسول اطفاء -

کتب آموزشي و کمک  -

 آموزشي مندرج در استاندارد

  Tableauنرم افزار  -

 لوازم التحرير -

 ردماژيک وايت ب -

- CD  ياDVD  خام 

 فلش مموری -

 تونر چاپگر -

    اتصال داده ها جاديا ینواع روش هاا

    Data sourceمنابع داده 

  مهارت :

    tableau (Getting Started)نرم افزار  طیمنوها و مح باار ک

    اررم افزنو نحوه اتصال آن ها به  يمنابع مختلف اطلاعات باار ک

    (Measures( و سنجه ها )Dimensionکار با ابعاد )

    Connecting to Dataداده ها  یآماده ساز

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار

 ای رعايت اخلاق حرفه

 يخلاقیت و کارآفرينبکارگیری 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت ارگونومي هنگام کار

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار

 ي :توجهات زيست محیط

  وتریزباله و قطعات مستهلک شده کامپ حیصحتفکیک 
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 یساخت داشبورد و استور

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

1 10 11 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 و منابع آموزشي مصرفي

 ده نمايش يا بورد هوشمندپر -  دانش :

 پرينتر -

 تخته وايت برد -

 ا پروژکتور با متعلقاتديت -

 تعلقاتمرايانه با  -

 حريق کپسول اطفاء -

کتب آموزشي و کمک  -

 آموزشي مندرج در استاندارد

  Tableauنرم افزار  -

 تحريرلوازم ال -

 ردماژيک وايت ب -

- CD  ياDVD  خام 

 فلش مموری -

 

    اهمیت داشبورد های مديريتي 

    Tableau یساز یبصر یها تیقابل

  مهارت :

 Dashboards یو اسبتور يتيريمبد یساخت داشببوردها

and Stories 

   

    Visual Analytics زشنیژواليو و یساز یبصر

 نگرش :

 نظم در انجام کاردقت و 

 یا رعايت اخلاق حرفه

 يو کارآفرين تیخلاقبکارگیری 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت ارگونومي هنگام کار

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار

 توجهات زيست محیطي :

  وتریزباله و قطعات مستهلک شده کامپ حیصحتفکیک  -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 داده ها لیو تحل يابيارز

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 10 12 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 ده نمايش يا بورد هوشمندپر -  دانش :

 پرينتر -

 ايت بردتخته و -

 ا پروژکتور با متعلقاتديت -

 تعلقاتمرايانه با  -

 حريق کپسول اطفاء -

کتب آموزشي و کمک  -

 آموزشي مندرج در استاندارد

  Tableauنرم افزار  -

 Rنرم افزار  -

 لوازم التحرير -

 ردماژيک وايت ب -

- CD  ياDVD  خام 

 فلش مموری -

 

    یداده کاو ،یآمار یها لیداده، تحل یادیبن میمفاه

    های داده کاوی  الگوريتمروش های 

  مهارت :

     یآمار یها لیتحل

    Analytic Pane کارگیریب

    Mark Shelfو  یقالب بند

    Data analytics یداده کاو یها میالگورت کار با 

    Tableauو  Rاتصال نرم افزار 

 نگرش :

 م در انجام کاردقت و نظ

 یا رعايت اخلاق حرفه

 يو کارآفرين تیخلاقبکارگیری 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت ارگونومي هنگام کار

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار

 توجهات زيست محیطي :

  وتریزباله و قطعات مستهلک شده کامپ حیصحتفکیک 
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 استاندارد آموزش 

 تحلیل آموزش  یبرگه -

 عنوان : 

 يمحاسبات یها لدیف جاديا

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 8 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 ده نمايش يا بورد هوشمندپر -  دانش :

 پرينتر -

 تخته وايت برد -

 ديتا پروژکتور با متعلقات -

 تعلقاتمرايانه با  -

 حريق کپسول اطفاء -

کتب آموزشي و کمک  -

 آموزشي مندرج در استاندارد

  Tableauنرم افزار  -

 لوازم التحرير -

 ردماژيک وايت ب -

- CD  ياDVD  خام 

 فلش مموری -

 

    اده هاد بیمحاسبات با استفاده از ترکروش 

    های خوشه بندی و پیش بیني انواع روش

  مهارت :

داده در  گبباهيپا یو جببو يپرسبب یهبباانببواع روش يسببينوکد

Tableau 

   

    LOD Expressionsمحاسبات و انجام 

    لدهایف یمحاسبات بر روانجام 

    يجدول محاسباتانجام 

    (Clustering) یبند خوشهانجام 

    (Forecasting)  ينیب شیپانجام 

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار

 یا رعايت اخلاق حرفه

 يو کارآفرين تیخلاقبکارگیری 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت ارگونومي هنگام کار

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار

 توجهات زيست محیطي :

  وتریزباله و قطعات مستهلک شده کامپ حیصحتفکیک 
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 ارد آموزش استاند

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 کار با نقشه ها و رسم نمودار

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

1 8 9 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 ده نمايش يا بورد هوشمندپر -  دانش :

 ينترپر -

 تخته وايت برد -

 ا پروژکتور با متعلقاتديت -

 تعلقاتمرايانه با  -

 حريق کپسول اطفاء -

کمک  وکتب آموزشي  - -

 آموزشي مندرج در استاندارد

  Tableauنرم افزار  -

 لوازم التحرير -

 ردماژيک وايت ب -

- CD  ياDVD  خام 

 فلش مموری -

 

    Tableauنقشه ها در 

    GEO Codingروش های  

  مهارت :

    ها هیناح فيو تعر GEO Coding جاداي

    ها Map Serverستفاده از انواع ا

    يمکان یکار با داده ها

    ييایجغراف یگذار کد

    يسفارش یها نقشه کارگیریب

    نهیپس زم عکس کارگیریب

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار

 یا رعايت اخلاق حرفه

 يو کارآفرين تیخلاقبکارگیری 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت ارگونومي هنگام کار

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار

 توجهات زيست محیطي :

  وتریزباله و قطعات مستهلک شده کامپ حیصحتفکیک 
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 استاندارد آموزش 

  ی تحلیل آموزشبرگه -

 عنوان : 

 یریگ وگزارش يخروجگرفتن 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

1 7 8 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 ده نمايش يا بورد هوشمندپر -  دانش :

 پرينتر -

 تخته وايت برد -

 تعلقاتکتور با مديتا پروژ -

 تعلقاتمرايانه با  -

 حريق کپسول اطفاء -

کتب آموزشي و کمک   -

 آموزشي مندرج در استاندارد

  Tableauنرم افزار  -

 لوازم التحرير -

 ردماژيک وايت ب -

- CD  ياDVD  خام 

 فلش مموری -

 

    روشهای گزارشگیری

    انواع داشبوردها

  مهارت :

    گزارشگیری در نرم افزار

    خروجي نرم افزار  کارگیریب

    کاربران یبرا يسطح دسترس نییتع

    تلفن همراه یدر داشبوردها بر رو یساز يسفارش

Tableau Server کارگیری ب      

Tableau Prep         کارگیریب

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار

 یا رعايت اخلاق حرفه

 يو کارآفرين تیخلاقبکارگیری 

 ايمني و بهداشت : 

 رعايت ارگونومي هنگام کار

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار

 توجهات زيست محیطي :

  وتریزباله و قطعات مستهلک شده کامپ حیصحتفکیک 
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  ارد تجهیزاتبرگه استاند -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  فردي

  دستگاه 1 استاندارد پرده نمايش يا بورد هوشمند 1

  دستگاه 1 معمولي پرينتر 2

  عدد1 استاندارد تخته وايت برد 3

  دستگاه 1 استاندارد ديتا پروژکتور با متعلقات 4

 Corei5حداقل  رايانه با متعلقات 5

 گیگا بايت رم 8حداقل 

 اينچ( 20وايد )حداقل  LEDنیتور ما

 دستگاه 8

 

  عددCO2 1 کپسول اطفاء حريق 6

کتب آموزشي و کمک آموزشي  7

 مندرج در استاندارد
 مرتبط با موضوع

  سری 1

  عدد 1 چرخدار چرمي صندلي مربي 8

  عدد 15 دسته دار صندلي کارآموز 9

  عدد 1 نامناسب اتصالخطوط  تجهیزات اتصال به اينترنت 10

 توجه : 

 فته شود. نفر در نظر گر 15تجهیزات براي يك کارگاه به ظرفیت  -

 

 برگه استاندارد مواد  - 

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  سری 2 رنگ 4در  ماژيک وايت برد 1

2 CD  ياDVD  به تعداد لازم عموليم خام  

 توجه : 

 محاسبه شود. نفر 15و يك کارگاه به ظرفیت به ازاء يك نفر  مواد -

 

  برگه استاندارد ابزار  - 

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  مجموعه 2 آخرين ورژن Tableauنرم افزار  1

  عدد 2 10ويندوز  – 8ويندوز  سیستم عامل 2

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود.-


