
 

 

 

 ریزي و سنجش مهارت  معاونت پژوهش، برنامه

 ریزي درسی  دفتر پژوهش، طرح و برنامه

 

  شغلاستاندارد آموزش 
 )یعموم( يگالر ریمد

 گروه شغلی

 امور مالی و بازرگانی 

 کد ملی آموزش شغل 

1 0 0 0 3 0 0 5 4 0 3 2 2 3 3 

شناسه  نسخه

 شایستگی
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  آدرس  دفتر طرح و برنامه هاي درسي
 پلاك ، اي كشور  ، سازمان آموزش فني و حرفه 2، ساختمان شماره ، نبش خيابان نصرت    ، خيابان خوش شماليتهران ، خيابان آزادي  
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 :اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي
  علي موسوي مديركل دفتر طرح و برنامه هاي درسي 

  تهران  مجيد طهرانيان مديركل آموزش فني و حرفه اي استان
  دفتر طرح و برنامه هاي درسيرامك فرح آبادي معاون 

  ني و حرفه اي استان تهران اون آموزش اداره كل فقاسمي خيرآبادي معبداالله ع
   مالي و بازرگاني مسئول گروه امور  هادي پورنرگس 

  ف كارشناس آموزش فني و حرفه اي استان تهران ليلا فيلسو

 :همكار براي تدوين استاندارد آموزش شغلحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  نويانشركت تعاوني فخر زرين پارس  -

 

 :يند اصلاح و بازنگري فرا
  
  
 

كليه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فني و حرفه اي كشـور بـوده و   
  .هرگونه سوء استفاده مادي و معنوي از آن موجب پيگرد قانوني است 

 



 

 

 

 
 

   شايستگي   تهيه كنندگان استاندارد آموزش شغل  

  ايميل تلفن و، آدرس    سابقه كار مرتبط  مت شغل و س  رشته تحصيلي  آخرين مدرك تحصيلي   نام و نام خانوادگي  رديف

  MBA  كارشناسي ارشد   مهدي كريمي  1

رئيس 
دبيرخانه 

توسعه علوم 
كشورهاي 
  اسلامي

مدرس 
دانشگاه، رئيس 

دبيرخانه 
توسعه علوم 
كشورهاي 

لا ا

 77515426 :تلفن ثابت

  09128200930: تلفن همراه
  : ايميل
خ مجاهدين، ك كشمشي، : آدرس

  4پ

2  
ا السادات شيم

  مفاخريان
 معماري كارشناس

مدير 
آموزشگاه 
  مفاخر زرين

مدير 
آموزشگاه، 

مربي 
طلاسازي و 
  گوهرشناسي

 77515426: تلفن ثابت

  09121063671: تلفن همراه
:ايميل

shima.mafakherian@gm

ail.com 

ش:آد كش ك ن جاهد خ

3  
سيد ياسر ميناي 

  هاشمي
 كارشناس

مديريت 
 صنعتي

ير مد
آموزشگاه 

مفاخر زرين 
  )برادران(

مربي 
گوهرشناسي، 

طراحي و 
مدلسازي با 

  رايانه

 77515426: تلفن ثابت

  09122505899: تلفن همراه
ــل  symhashemi:ايميــــ

@gmail.com  
خ مجاهدين، ك كشمشي، : آدرس

4  
سيد محمد هادي 

  مفاخريان
 كارشناس 

روابط بين 
 الملل

مدير 
بازاريابي و 
بازرگاني 
گالري 
  مفاخريان

مربي 
طلاسازي و 
  گوهرشناسي

  77515426: تلفن ثابت
  09125214198: تلفن همراه

:ايميل
hadi.mafakherian@gmail

.com 

خ مجاهدين، ك كشمشي، : آدرس
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :تعاريف
  : استاندارد شغل 

 سـتاندارد حرفـه اي نيـز گفتـه     مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كـار را گوينـد در بعضـي از مـوارد ا    
  .مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل نقشه
  :  ك شغل نام ي

  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 
  : شرح شغل 

، بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حـوزه شـغلي، مسـئوليت هـا    
  . ري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغلشرايط كا

  : طول دوره آموزش 
  . حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استاندارد آموزشي

  : ويژگي كارآموز ورودي 
  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود

  :كارورزي
فا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صـورت مـي گيـرد و ضـرورت     كارورزي صر

د در محـل آمـوزش بـه صـورت     مانند آموزش يك شايستگي كه فـر .(دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود
  .)موزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گرددبا استفاده از عكس مي آ تئوريك

  : ارزشيابي 
اي  كتبي عملي و اخلاق حرفـه ، عمليبخش  ه، كه شامل سفرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير

  . خواهد بود
  : يان صلاحيت حرفه اي مرب

  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود
  : شايستگي 

  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد
  : دانش 

، رياضـي (كه مي تواند شامل علوم پايه  سيدن به يك شايستگي يا تواناييحداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي ر
  . تكنولوژي و زبان فني باشد ،)، زيست شناسي، شيميفيزيك

  : مهارت 
  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود. حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي

  : نگرش 
  .  فتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و اخلاق حرفه اي مي باشدمجموعه اي از ر

  : ايمني 
  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود

  :توجهات زيست محيطي 
 .و عمل شود كه كمترين آسيب به محيط زيست وارد گردد ملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت



 

 

 
 

 

  نام استاندارد آموزش شغل 
  )عمومي(مدير گالري 

 :ارد آموزش شغلاستاندشرح 

شناسايي اصول راه اندازي : هايشامل شايستگيگروه امور مالي و بازرگاني كهشغلي است در حوزه خدماتمدير گالري 
يك كسب و كار، بكارگيري اصول كارآفريني، بكارگيري مباني مديريت منابع انساني، بكارگيري مباني مديريت ارتباط با 

بازاريابي، ايده پردازي در فضاسازي و طراحي داخلي گالري، شناسايي اصول برند و  مشتري، بكارگيري اصول بازار و
و حراست و امنيت گالري  )انگليسي( برندسازي، بكارگيري اصول نگارش در مكاتبات رسمي و اداري، زبان تخصصي

  .ميباشد كه با مشاغل مسئول فروش و مهندس فروش در ارتباط است

  : وروديويژگي هاي كارآموز 

  ديپلم: ميزان تحصيلات حداقل 

  سلامت جسم و روان كامل: توانايي جسمي و ذهني حداقل 

   3-2/1/24/31مسئول فروش با كد استاندارد  :مهارت هاي پيش نياز  

:آموزش دوره  طول

  ساعت 240 :       طول دوره آموزش 
  ساعت  60 : ـ زمان آموزش نظري  
  عتسا  180 :   ـ زمان آموزش عملي

   :        ـ زمان كارورزي   
   :           ـ زمان پروژه     

 ) به درصد ( بودجه بندي ارزشيابي 

  %25: كتبي  -

  %65 :عملي  -

  %10 :اخلاق حرفه اي  -

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان 
سال تجربـه كـاري    3قل ، اقتصاد و مهندسي صنايع و حدادر رشته مديريت بازرگانيدارا بودن مدرك تحصيلي ليسانس

  و گواهينامه مديرگالري عمومي ... در زمينه مديريت فروش و 
 



 

 

 

 

 

  

  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭
، گوهرشناسان و بازرگانان را مي داند و به تجهيز و آماده ، طراحان سازندگانمديرگالري اصول ارتباط با 

صول كلي مربوط به ساختن يك وجهه مناسب و موقعيت برجسته سازي فضاي گالري و فروشگاه پرداخته و ا
  .براي يك برند را بكار مي گيرد و داراي قدرت تحليل و نقادي است 

  ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭
Gallery Management 

  :مشابه
Retail Management – فروشگاه يتمدير  

Brand Administration – برند يتديرم  
  

  : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭
  مدير بازاريابي

  مدير بازاريابي بين الملل 
  مدير فروشگاه
  نماينده فروش

  
  
  :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع        جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                جزو مشاغل نسبتاً سخت   : ب 

  ........................................طبق سند و مرجع           جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

  وزارت كار   نياز به استعلام از :  د 
 
 

 
 



 

 
 
 
 

  استاندارد آموزش شغل 
  شايستگي ها  -

 عناوينرديف

  شناسايي اصول راه اندازي يك كسب و كار1
  بكارگيري اصول كارآفريني2
  بكارگيري مباني مديريت منابع انساني  3
  بكارگيري مباني مديريت ارتباط با مشتري  4
  بازار و بازاريابياصول بكارگيري   5
  يده پردازي در فضاسازي و طراحي داخلي گالريا  6
  شناسايي اصول برند و برندسازي  7
  بكارگيري اصول نگارش در مكاتبات رسمي و اداري  8
  )انگليسي( زبان تخصصي  9
  حراست و امنيت گالري  10

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  :عنوان
  زي يك كسب و كارشناسايي اصول راه اندا

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 12 16 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   4  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي 
        مرتبطدر صنعت  نيتأم زنجيره مفهوم -

        لري در زنجيره تامينمديريت گا شرح وظايف -

        قواعد اتحاديه هاي صنفي -

        قانون كار،  بيمه و ماليات -

  12  :مهارت 

        پياده سازي قواعد اتحاديه هاي صنفي -

        پياده سازي قانون كار، بيمه و ماليات -

        طراحي و تدوين مدل كسب و كار -

        تحليل محيط كسب و كار -

        امور بيمه و ماليات در يك گالريتحليل  -

  :نگرش 

  رعايت اخلاق حرفه اي در كسب و كار -
  لزوم رعايت بخشنامه ها و قوانين صنفي -
  لزوم رعايت قانون كار و بيمه ماليات -

  :ايمني و بهداشت 

  رعايت اصول ارگونومي -

  :توجهات زيست محيطي 

  رعايت اصول زيست محيطي -
 



 

 
  ندارد آموزش استا

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  كارآفرينيبكارگيري اصول 

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

6 18 24 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   6  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        كارآفريني واژه مفهوم و -

        مباني كارآفريني -

        در كارآفريني محتوايي و فرآينديهاي رهيافتبيان  -

        نقش كارآفرينان -

  18  :مهارت 

        شناسايي ويژگيهاي كارآفرينان -

       شناسايي رهيافتهاي كارآفريني -

پردازي در جهت شروع يك كسب و كـار يـا ارتقـاء    ايده -
  آن

      

        ارائه حداقل يك مدل كسب وكار نوين -

  :نگرش 

 اعتقاد به اينكه كارآفريني يك فرآيند است -

  نگرش  مثبت در انجام كار و رعايت اخلاق حرفه اي -

  : ايمني و بهداشت 

  رعايت اصول بهداشت در محيط كار -

  :توجهات زيست محيطي 

  رعايت اصول زيست محيطي -
 



 

  رد آموزش استاندا
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  مديريت منابع انسانيمباني بكارگيري 

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

8 24 32 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   8  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        تامين منابع انساني روش هاي -

        بر اساس نيازهاي فردي نظريه هاي انگيزشي -

        

  24  :مهارت 

        نيازهاي كاركنان -

        مديريت كاركنانتوسعه مهارت  -

  :نگرش 

  و مديريت صحيح آن نيروي انساني كارآمد جذب -

  ظاهري لزوم توجه به ويژگيهاي فردي بجاي برخي ويژگيهاي -

  : ايمني و بهداشت 

  رعايت اصول بهداشت در محيط كار -

  

  :توجهات زيست محيطي 

  رعايت اصول زيست محيطي -

  
 
 
 
 
 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
مديريت ارتباط با مشتري بكارگيري مباني 

)CRM(  
  

 زمان آموزش

  
 جمع عملي نظري

6  18 24 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   6  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        مفاهيم و مباني مديريت ارتباط با مشتري -

        CRMهاي لازم براي اجراي سيستم شرطپيش -

       CRM استفاده از سيستم شرح مزيت -

        

  18  :مهارت 

       CRMطراحي و بهره برداري از سيستم  -

       CRMعيب يابي از سيستم هاي  -

  :نگرش 

  CRMسيستم  لزوم درك -
  اعتقاد به صداقت و اصل خدمت به مشتري -
  دقت در بكارگيري اصول صحيح مشتري مداري -

  : ايمني و بهداشت 

  حيط كاررعايت اصول بهداشت در م -

  :توجهات زيست محيطي 

  رعايت اصول زيست محيطي -
  
  
  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  :عنوان 
  بازار و بازاريابيبكارگيري اصول  

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

8 24 32 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 واد، مابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   8  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        اصول بازاريابي -

        نظريه هاي بازاريابي -

        شيوه هاي توزيع -

        اهميت تبليغات -

        اهميت بسته بندي -

  24  :مهارت 

        كارگيري روشهاي بازاريابيب -

        برنامه ريزي توزيع -

        يل بازار داخليتحل -

        هاي خارجيبازارتحليل  -

  :نگرش 

  عدم سوءگيري مغرضانه نسبت به كالا و خدمات رقبا -

  عدم تعصب كوركورانه نسبت به كالا و خدمات خود -

  : ايمني و بهداشت 

  رعايت اصول بهداشت در محيط كار -

  :توجهات زيست محيطي 

  مديريت پسماند -
  ارتقاء بهره وري انرژي مديريت و-
 
 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

   :عنوان 
  فضاسازي و طراحي داخلي گالريايده پردازي در 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

8 24 32 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   8  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        وري در ارائه محصولرابطه فضاسازي با بهره -

        نظريه رنگها -

        و چيدمان محصولات طراحي ويترين هاانواع  -

        نور و انواع نورپردازي -

طراحــي فضــاي انتظــار مشــتري و امكانــات  روشــهاي -
  پذيرايي

      

  24  :مهارت 

        يت در چيدمانخلاق -

        چيدمان يك ويترين -

        طراحي نورپردازي گالري -

        طراحي فضاي حداقل يك گالري -

  :نگرش 
  توجه به اهميت زيباسازي فضاي داخلي -
  توجه به اهميت طراحي مناسب يك گالري -

  : ايمني و بهداشت 
  رعايت اصول ايمني در مقابل حريق ساير سوانح -
  ت در بكارگيري اصول ايمني و حفاظت از اشياء گران قيمتدق -

  :توجهات زيست محيطي 
  مديريت پسماند -
 مديريت و ارتقاء بهره وري انرژي -

  
  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  و برندسازي برندشناسايي اصول 

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

6 18 24 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   6  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        مفهوم برند -

        فرآيند برندسازي -

        عوامل موفقيت يا شكست برندها -

        انواع برندهاي مطرح در صنعت مربوطه -

  18  :مهارت 

         برندسازي و فضاي مجازي -

        تحليل عملكرد يك برند موفق -

        تحليل عملكرد يك برند ناموفق -

        طراحي يك برنامه كوتاه مدت براي يك برند -

  :نگرش 

  همگرايي در كار براي بهبود بهره وري -

  نگرش مثبت و تعهد و احترام به برند -

  : ايمني و بهداشت 

  رعايت اصول بهداشت رواني در محيط كار -

  :توجهات زيست محيطي 

  مديريت و ارتقاء بهره وري انرژي -

  
  
  
  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  :عنوان 
 رسمي و  مكاتبات دراصول نگارش بكارگيري 

   اداري

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 12 16 

  ايمني  ،رش نگ مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   4  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        مكاتبات اداري و آيين نگارشمباني  -

نامــه، شــيوه نامــه، شــرح وظيفــه، (انــواع اســناد اداري  -
  ...)صورتجلسه، گردشكار، معرفي نامه و

      

  12  :مهارت 

تشخيص و نگارش صحيح جزء به جـزء بخشـهاي يـك     -
  نامه

      

بكارگيري اصول مربوط به سبكهاي خاص و شكل كلي  -
  يك نامه

      

        نامه رسمينمونه تدوين حداقل يك  -

        سند ادارينمونه تدوين حداقل يك  -

  :نگرش 

  ارتباطات اداري و رسمي توجه به -

  د و دستور زبان فارسي در مكاتبات اداريلزوم توجه به قواع -

  : ايمني و بهداشت 

  رعايت اصول ارگونومي هنگام كار با رايانه و نگارش -

  :توجهات زيست محيطي 

  جداسازي كاغذ باطله از ساير مواد دور ريختني -

  
  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  )انگليسي( زبان تخصصي

  

 ان آموزشزم

 جمع عملي نظري  

6 18 24 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   6  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        عبارات و اصطلاحات تجارت و فروش -

        اصطلاحات ساخت و توليدو  عبارات -

        انگليسي به زبان ول نامه نگارياص -

  18  :مهارت 

        به زبان انگليسي معرفي نامهنمونه يك  گارشن -

هنر مربوطه بـه  /متن در مورد صنعتنمونه يك  گارشن -
  زبان انگليسي

      

        نامه پيگيري به زبان انگليسينمونه نگارش يك  -

  :نگرش 

توجه به مناسبات مختلف در عرصه بـين  رعايت اصول شكل ظاهري يك نامه با  -
  المللي

  : ايمني و بهداشت 

  رعايت اصول ارگونومي هنگام كار با رايانه و نگارش -

  :توجهات زيست محيطي 

  جداسازي كاغذ باطله از ساير مواد دور ريختني -

  
 

 

 

 

 



 

 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

 

  : عنوان 
  گالري حراست و امنيت

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 12 16 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه   4  :دانش 
  اينترنت 

  جزوه آموزشي
        انواع سامانه هاي دزدگير و حراست -

يسـتم هـاي ذخيـره    انواع دوربين هـاي مداربسـته و س   -
  سازي تصويري

      

        انواع گاوصندوق ها -

  12  :مهارت 

       هاي عملي افزايش دهنده امنيت گالريبكارگيري روش -

        بكارگيري شيوه هاي اطفاء انواع حريق -

        هاي مداربستهكار با سيستم دزدگير و دوربين -

        كار با گاوصندوق -

  :نگرش 

  منافع ملي بر منافع شخصيارجحيت  -

  رعايت امانت داري و استفاده از زمان -

  : ايمني و بهداشت 

  رعايت اصول امنيتي و سوانح غير مترقبه -

  :توجهات زيست محيطي 

  رعايت اصول زيست محيطي حين كار -
 
 



 

 
 

    برگه استاندارد تجهيزات -                  

  توضيحات   تعداد   يق مشخصات فني و دق  نام  رديف
    1  استاندارد   تخته وايت بورد  1
    1  استاندارد   دستگاه ويديو پروجكشن  2
    1  اينچ 70حداقل   پرده نمايش  3
    1  استاندارد   رايانه همراه  4
    1  استاندارد   ميز مربي  5
    1  استاندارد   صندلي مربي  6
    15  استاندارد   آموزانكارصندلي تكي   7
    1  استاندارد   نشانيكپسول آتش   8
    1  استاندارد   جعبه كمكهاي اوليه  9

  : توجه 
  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  - 

  
                 

  مواد مصرفيبرگه استاندارد  -  

  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق   نام  رديف
    بسته 2  وايت بورد چهار رنگ  ماژيك  1
   برگ 100  4كاغذ سفيد سايز آ A4كاغذ   2

  : توجه 
  . نفر در نظر گرفته شود  15براي يك كارگاه به ظرفيت  مواد مصرفي  - 

  ابزار برگه استاندارد  -

  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق   نام  رديف
    15  بر اساس استاندارد  جزوه آموزشي  1

  CD  15  بر اساس استاندارد    
شيآموز كتاب  2     15  بر اساس استاندارد  

  : توجه 
  . نفر در نظر گرفته شود  15براي يك كارگاه به ظرفيت  ابزار  - 



 

 
 
 

 ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد ( منابع و نرم افزار هاي آموزشي  -

هناشر يا توليد كنند محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزاررديف

 يياناد – يالوان نزيراباستيون  سازمان يتئور 1
 فرد

 صفار تهران 

  سمت  تهران      سعادت ارياسفند  يمنابع انسان تيريمد 2
  نگاه دانش  تهران      رضا مناجاتي  يابيبازار تيريمد 3
  سيته  تهران  1381 يجواد خيش ژهيمن سيلورا ر س،ياَل ر برند ريناپذ رييقانون تغ 22 4

 

 

  ت هاي قابل استفاده در آموزش استانداردفهرست ساي
  

  رديف  عنوان

http://www.managementstudyguide.com/index.html 1 

https://www.ama.org/Pages/default.aspx 2 

http://www.brandztech.com 3 

http://www.interiordesign.net 4 

http://www.advertisingprinciples.com 5 

http://interbrand.com 6 

http://www.mckinsey.com 7 
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