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 ريزي درسي ، طرح و برنامهدفتر پژوهش نظارت بر تدوين محتوا و تصويب استاندارد :
 514112452212222: غلشكد ملي شناسايي آموزش 

 

 ریزی درسی : امور زراعی  اعضاء کارگروه برنامه

 سابقه کار شغل و سمت رشته تخصصی آخرین مدرک تحصیلی  نوادگینام و نام خا ردیف

 سال 20 مربی و مشاور کسب و کار اینترنتی باغبانی فوق لیسانس ساسان جعفرنیا 1

 مدیریت بازاریابی دکترای فتحیدلارام  2
کارشناس دفتر مسابقات بین المللی 

 ومدرس دانشگاه 
 سال21

 سال 5 مدرس و مشاور کسب و کار اینترنتی نرم افزار لیسانس هانیه غفرانی 3

4 
سید امیریونس جعفری 

 نائینی
 زراعت لیسانس

مشاور سازمان نظام مهندسی 

 خراسان رضوی  کشاورزی
 سال 15

 دکترای امیر سعید مصباح 5
مدیرت تولید 

 عملیات
 سال 21 مدیر کل آموزشگاه آزاد

 مدیریت آموزشی  فوق لیسانس سید محسن جلالی 6
 کارگروه برنامه ریزی درسی دبیر

 کشاورزی
 سال 12

 مدیدرت آموزشی فوق لیسانس نرگس هادی پور 7
دبیر کارگروه برنامه ریزی درسی امور 

 مالی و بازرگانی
 سال 11

 

 

 

 

 

 

 

و معنوي اي كشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي  كلیه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فني و حرفه

 از آن موجب پیگرد قانوني است.

 ريزي درسي طرح و برنامه، دفتر  پژوهش :آدرس

 اي كشور  سازمان آموزش فني و حرفه جنوبي،خیابان خوش نبش ، تهران، خیابان آزادي

                                            55569556دورنگار       

                    55569516تلفن           

 @irantvto.irrpcآدرس الكترونیكي : 

mailto:rpc@irantvto.ir
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 تعاريف :  
 استاندارد شغل : 
 ای نیوز گفتوه    های مورد نیاز برای عملكرد موورر در محویك کوار را گوینود در بعضوی از مووارد اسوتاندارد  رفوه         ها و توانمندی مشخصات شایستگی

 شود. می

 استاندارد آموزش : 
 ل. های موجود در استاندارد شغ ی یادگیری برای رسیدن به شایستگی نقشه

 نام يك شغل :  
 شود.  رود اطلاق می های خاص که از یك شخص در سطح مورد نظر انتظار می ای از وظایف و توانمندی به مجموعه

 شرح شغل : 
هوا،   ترین عناصر یك شغل از قبیل جایگاه یا عنوان شغل، کارها  ارتباط شغل با مشاغل دیگور در یوك  ووزه شوغلی، مسو ولیت      ای شامل مهم بیانیه

 شرایك کاری و استاندارد عملكرد مورد نیاز شغل. 

 طول دوره آموزش : 
  داقل زمان و جلسات مورد نیاز برای رسیدن به یك استاندارد آموزشی. 

 ويژگي كارآموز ورودي : 
 رود.  هایی که از یك کارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار می ها و توانایی  داقل شایستگی

 كارورزي:
گیرد و ضرورت دارد  رورزی صرفا در مشاغلی است که بعد از آموزش نظری یا همگام با آن آموزش عملی به صورت محدود یا با ماکت صورت میکا

که در آن مشاغل خاص محیك واقعی برای مدتی تعریف شده تجربه شود.)مانند آموزش یك شایستگی که فرد در محل آموزش به صورت ت وریوك  
 گردد.( آموزد و ضرورت دارد مدتی در یك مكان واقعی آموزش عملی ببیند و شامل بسیاری از مشاغل نمی عكس میبا استفاده از 

 ارزشیابي : 
ای  کتبی عملی و اخلاق  رفوه ، عملیبخش  ه، که شامل سآوری شواهد و قضاوت در مورد آنكه یك شایستگی بدست آمده است یا خیر فرآیند جمع
 خواهد بود. 

 اي مربیان :  هصلاحیت حرف
 رود. ای که از مربیان دوره آموزش استاندارد انتظار می های آموزشی و  رفه   داقل توانمندی

 شايستگي : 
 ها و شرایك گوناگون به طور مورر و کارا برابر استاندارد.  توانایی انجام کار در محیك

 دانش : 
، توانود شوامل علووم پایه)ریاضوی     زم برای رسیدن به یك شایستگی یا توانایی که میهای ذهنی لا ای از معلومات نظری و توانمندی  داقل مجموعه

 (، تكنولوژی و زبان فنی باشد. ، زیست شناسی، شیمیفیزیك

 مهارت : 
 شود.  های عملی ارجاع می  داقل هماهنگی بین ذهن و جسم برای رسیدن به یك توانمندی یا شایستگی. معمولاً به مهارت

 نگرش : 
 باشد.   ای می های غیر فنی و اخلاق  رفه ای از رفتارهای عاطفی که برای شایستگی در یك کار مورد نیاز است و شامل مهارت مجموعه

 ايمني : 
 شود. مواردی است که عدم یا انجام ندادن صحیح آن موجب بروز  وادث و خطرات در محیك کار می

 توجهات زيست محیطي :

 ید رعایت و عمل شود که کمترین آسیب به محیك زیست وارد گردد.ملا ظاتی است که در هر شغل با
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 :  غلشنام استاندارد آموزش 

 يمجاز فضاي ابيبازار

 :غلشاستاندارد آموزش شرح 

 ،بازاریوابی  ،بوازار شناسوی   ،ارزش آفرینوی  شوامل و  امور موالی و بازرگوانی   ر  وزهداست  یغلش یمجاز فضای ابیبازار

 و با مشاغل بازاریاب و بازاریابی و تبلیغات با استفاده از محتوا ،لیغات در بازاریابیتب ،ترمینولوژی رایج در مدیریت بازاریابی

 در ارتباط است.بازاریاب شبكه ای 

 : وروديهاي كارآموز  ويژگي

 میزان تحصیلات : پايان دوره متوسطه اول )پايان دوره راهنمايي(حداقل 

  توانايي جسمي و ذهني : داشتن سلامت كامل جسماني و روانيحداقل 

 نداردنیاز :  هاي پیش مهارت

 :آموزش دوره  طول

 ساعت     155طول دوره آموزش                    :      

 ساعت     32:           ـ زمان آموزش نظري          

 ساعت     255ـ زمان آموزش عملي                :     

 ساعت    -ـ زمان كارورزي                       :      

  ساعت     -ـ زمان پروژه                            :     

 بندي ارزشیابي) به درصد (  بودجه

 %15كتبي :  - 

 %55عملي : -

 %22اي : حرفهاخلاق  -

 اي مربیان : هاي حرفه صلاحیت

با دوساا  دددموالی   ،بازرگوانی  ،MBA ،دارابودن  داقل مدرک تحصیلی لیسانس در یكی از رشته های مدیریت اجرایی

 تجربهد
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 )اصطلاحي( :  تعريف دقیق استاندارد ٭

حفظ و افزايش مشتريان از  ،نیز جذبعلم و هنر انتخاب بازارهاي هدف سودآور و مجازي  فضاي بازارياب

بازاريابي  ،مبادله و ارائه ارزش به آن ها با استفاده از روش هاي جديد بازاريابي مانند ايمیل ماركتینگ،طريق خلق

شبكه هاي اجتماعي و بازاريابي موتورهاي جستجو كه لازمه آن آشنايي با مهارت هاي حوزه فن آوري اطلاعات 

 است    مي باشد.

 

 

 

 )اصطلاحات مشابه جهاني( : اصطلاح انگلیسي استاندارد ٭

 

Marketing in cyberspace 

 

 هاي مرتبط با اين استاندارد :  ترين استانداردها و رشته مهم ٭

 بازارياب -

 بازارياب شبكه اي -

 

 

 

 

 شناسي و سطح سختي كار : جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسیب ٭

 طبق سند و مرجع ......................................       ب  الف : جزو مشاغل عادي و كم آسی

 طبق سند و مرجع ......................................                     ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 ....طبق سند و مرجع ....................................    ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور     

          ■د :  نیاز به استعلام از وزارت كار   
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  غلشاستاندارد آموزش 

  ايستگيش -

 

 عناوين رديف
 ساعت آموزش

 جمع عملي نظري

 92 12 22 ارزش آفرینی 1

 42 15 25 بازار شناسی 2

 55 92 12 بازاریابی 3

 42 15 25 ترمینولوژی رایج در مدیریت بازاریابی 4

 52 95 25 لیغات در بازاریابیتب 5

 42 15 25 بازاریابی و تبلیغات با استفاده از محتوا 6

 155 255 32 جمع ساعات
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 ينيارزش آفر

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

22 12 92 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطي توجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

   دانش :

 میز و صندلی مربی

 میز و صندلی کارآموز  

 با کلیه متعلقات یانهرا

 جدیدو  وزبر عامل سیستم

 و وزبر مرتبك یهاارفزا منر

 جدید

Cool disk 

DVD شیزموآ 

DVD نگلیسی بها ییكشنرد 

 سیرفا

 مازلو با لیهاو یکمكها جعبه

  ریق ءطفاا لکپسو

 گاهیرکا سلبا یا رکا شپورو

    ارزش و ارزش آفرینی-

    رایج ترین مدل های ارزش آفرینی اقتصادی-

    تفاوت فرصت طلبی و ایجاد ارزش واقعی-

  مهارت :

    تشخیص ارزش و فرصت-

بررسی شرایك محیك کسب وکار و جوبب فرصوتهای ارزش   -

 آفرین

   

 نگرش :

 سرعت و درستی انجام کار ،دقت -

 رعایت اخلاق  رفه ای  ین کار-

 ایمنی و بهداشت : 

 گونومیاراصول عایت ر -

 رعایت اصول بهداشت  ین کار-

 توجهات زیست محیطی :

 مدیریت پسماند-

 مدیریت و ارتقاء بهره وری انرژی-
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 : عنوان 

 شناسيبازار

 

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

25 15 42 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

   دانش :

 میز و صندلی مربی

 میز و صندلی کارآموز  

 با کلیه متعلقات یانهرا

 جدیدو  وزبر عامل سیستم

 و وزبر مرتبك یهاارفزا منر

 جدید

Cool disk 

DVD شیزموآ 

DVD نگلیسی بها ییكشنرد 

 سیرفا

 ازملو با لیهاو یکمكها جعبه

  ریق ءطفاا لکپسو

 گاهیرکا سلبا یا رکا شپورو

    مفهوم بازار-

    بازار بالقوه-

    بازار آماده-

    بازار هدف-

    بازار تحت نفوذ-

  مهارت :

    ربخش بندی بازا-

نمونه کسب و کار و طبقه بنودی آن در یكوی از    انتخاب یك-

 تحت نفوذ(-هدف-آماده -بازارها )بالقوه

   

    بیان ارزشهای کسب و کار انتخاب شده-

 نگرش :

 سرعت و درستی انجام کار ،دقت -

 رعایت اخلاق  رفه ای  ین کار-

 ایمنی و بهداشت : 

 گونومیاراصول عایت ر -

 رعایت اصول بهداشت  ین کار-

 توجهات زیست محیطی :

 مدیریت پسماند-

 مدیریت و ارتقاء بهره وری انرژی-
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 يابيبازار

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

12 95 55 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،هیزاتتج

 مصرفي و منابع آموزشي

   دانش :

 میز و صندلی مربی

 میز و صندلی کارآموز  

 با کلیه متعلقات یانهرا

 جدیدو  وزبر عامل سیستم

 و وزبر مرتبك یهاارفزا منر

 جدید

Cool disk 

DVD شیزموآ 

DVD نگلیسی بها ییكشنرد 

 سیرفا

 ازملو با لیهاو یکمكها جعبه

 ریق  ءطفاا لکپسو

 گاهیرکا سلبا یا رکا شپورو

    مفهوم بازاریابی-

    ریسك در بازاریابی-

    بازار مصرف-

    کالا-

    خدمات-

    عرضه-

    تقاضا-

    مشتری-

  مهارت :

    پیش بینی تقاضای بازار بر اساس سلیقه جامعه-

تشووخیص دوره عموور کووالا و شووناخت کالاهووای جووایگزین  -

 براساس تغییر سلیقه بازار

   

    تشخیص جامعه هدف مناسب برای ارائه کالا و خدمات-

    مشتری یابی-

 نگرش :

 سرعت و درستی انجام کار ،دقت -

 رعایت اخلاق  رفه ای  ین کار-
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 يابيبازار

 زمان آموزش

 عجم عملی نظری 

   

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

  ایمنی و بهداشت : 

 گونومیاراصول عایت ر -

 رعایت اصول بهداشت  ین کار-

 توجهات زیست محیطی :

 مدیریت پسماند-

 مدیریت و ارتقاء بهره وری انرژی-
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 ارد آموزش استاند

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 بازاريابيترمینولوژي رايج در مديريت 

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

25 15 42 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

   دانش :

 میز و صندلی مربی

 میز و صندلی کارآموز  

 با کلیه متعلقات یانهرا

 جدیدو  وزبر عامل سیستم

 و وزبر مرتبك یهاارفزا منر

 جدید

Cool disk 

DVD شیزموآ 

DVD نگلیسی بها ییكشنرد 

 سیرفا

 ازملو با لیهاو یکمكها جعبه

  ریق ءطفاا لکپسو

 گاهیرکا سلبا یا رکا شپورو

    بازاریابی مستقیم-

    فنیبازاریابی تل-

    بازاریابی پایگاه داده-

    بازاریابی موتورهای جستجو-

    اینفلوئنسر مارکتینگ-

مفهوم بازاریابی بوه کموك افوراد تاریرگوبار در شوبكه هوای       -

 اجتماعی

   

  مهارت :

    استفاده از روش بازاریابی مستقیم-

    بازاریابی تلفنی استفاده از روش -

    بازاریابی پایگاه داده از روشاستفاده  -

    بازاریابی موتورهای جستجو استفاده از روش -

    اینفلوئنسر مارکتینگ استفاده از روش -

بازاریابی به کمك افراد تاریرگبار در شوبكه   استفاده از روش -

 های اجتماعی
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 وژي رايج در مديريت بازاريابيترمینول

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

  نگرش :

 در استفاده از بازاریابی های مختلف  و درستی انجام کار ،دقت -

 رعایت اخلاق  رفه ای  ین کار-

 ایمنی و بهداشت : 

 گونومیاراصول عایت ر -

 رعایت اصول بهداشت  ین کار-

 توجهات زیست محیطی :

 مدیریت پسماند-

 مدیریت و ارتقاء بهره وری انرژی-
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 تبلیغات در بازاريابي

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

25 95 52 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

   دانش :

 میز و صندلی مربی

 میز و صندلی کارآموز  

 با کلیه متعلقات یانهرا

 جدیدو  وزبر عامل سیستم

 و وزبر مرتبك یهاارفزا منر

 جدید

Cool disk 

DVD شیزموآ 

DVD نگلیسی بها ییكشنرد 

 سیرفا

 ازملو با لیهاو یکمكها جعبه

  ریق ءطفاا لکپسو

 گاهیرکا سلبا یا رکا شپورو

    الگوهای تبلیغ-

    سلیقه جامعه-

    رسانه های مناسب تبلیغات-

    

  مهارت :

    ساخت پیام تبلیغاتی مناسب  وزه کسب و کار-

    غاتانتخاب رسانه مناسب برای تبلی-

    زمان بندی و بودجه بندی تبلیغات-

    

 نگرش :

 و درستی انجام کار در استفاده از بازاریابی های مختلف  ،دقت -

 رعایت اخلاق  رفه ای  ین کار-

 ایمنی و بهداشت : 

 گونومیاراصول عایت ر -

 رعایت اصول بهداشت  ین کار-

 توجهات زیست محیطی :

 پسماند مدیریت-

 مدیریت و ارتقاء بهره وری انرژی-
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 بازاريابي و تبلیغات با استفاده از محتوا

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

25 15 42 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 ي و منابع آموزشيمصرف

   دانش :

 میز و صندلی مربی

 میز و صندلی کارآموز  

 با کلیه متعلقات یانهرا

 جدیدو  وزبر عامل سیستم

 و وزبر مرتبك یهاارفزا منر

 جدید

Cool disk 

DVD ارفزا منر شیزموآ 

 مربوطه

DVD نگلیسی ا ییكشنرد

 سیرفا به

 ازملو با لیهاو یکمكها جعبه

  ریق ءطفاا لکپسو

 گاهیرکا سلبا یا رکا شپورو

    مفاهیم بازاریابی محتوایی-

    انواع بازاریابی محتوایی-

    انواع تاکتیك ها و استراتژی های بازاریابی محتوایی-

    آمیخته های بازاریابی نوین )اینترنتی(-

    ویژگی سیستم های مدیریت محتوا برای راه اندازی سایت-

    مدیریت محتوا و وردپرس انواع سیستم های-

    روش های نصب وردپرس روی هاست -

    مفاهیم تنظیمات پیشخوان وردپرس-

  مهارت :

    پیاده سازی بازاریابی محتوایی در سایت-

    پیاده سازی بازاریابی محتوایی در شبكه های اجتماعی -

    نصب وردپرس روی هاست-

    پرستنظیمات پیشخوان ورد -

    ایجاد برگه و نوشته در سایت-

    سفارشی سازی سایت-
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 بازاريابي و تبلیغات با استفاده از محتوا

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادزار اب ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  نگرش :

 سرعت و درستی انجام کار ،دقت -

 رعایت اخلاق  رفه ای  ین کار-

 ایمنی و بهداشت : 

 گونومیاراصول عایت ر -

 رعایت اصول بهداشت  ین کار-

 توجهات زیست محیطی :

 مدیریت پسماند-

 مدیریت و ارتقاء بهره وری انرژی-
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 برگه استاندارد تجهیزات -       

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

1 
 9 جدیدوز و بر یانهرا

 1دستگاه برای مربی هر دو کارآموز 1
 دستگاه

  1 جدیدوز و بر رکتووژیتا پرد 2

  1 هگارکاه یژو رکتووژیتا پرده دپر 3
 عدد1مربی هر دو کارآموزعدد برای  1 9 شیزموه آنفردو  یانهرامیز  4

 برای مربی و کارآموز 16 شیزموآ دانصندلی گر 5

 دستگاه 1کارآموز  5برای هر   3 نگیرسفید یاه و سیا ریچاپگر لیز 6
به ل تصاات اتجهیز 7

  1 لتصاامناسب ط خطو ینترنتا
  1 معمولی دیت بروا 1

 توجه : 

 ظر گرفته شود. نفر در ن 25تجهیزات براي يك كارگاه به ظرفیت  -

 

 

 برگه استاندارد مواد  -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

 در رنگهای مختلف عدد 3 معمولی ماژیك وایت برد 1

  بسته A4 1 کاغب 2

3 DVD عدد 1هرسیستم  عدد 9 معمولی خام 

 هر سیستم برای عدد 9 دارای اتصال زمین کابل سیار چند راهه 4

 توجه : 

 محاسبه شود. نفر 25و يك كارگاه به ظرفیت مواد به ازاء يك نفر  -

 

 

 برگه استاندارد ابزار  -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

1 Cool disk 4 عدد 1کارآموز  دو نفر هر 1 گیگا بایت یا بالاتر 

 ها ستمیس ینصب در تمام 1 سخه های بروز و جدیدن نرم افزار سیستم عامل 2

 ها ستمیس ینصب در تمام 1 نسخه های بروز و جدید نرم افزارهای مربوطه 3

 نصب در تمامی سیستم ها 1 نسخه های بروز و جدید نرم افزارهای آموزشی مربوطه 4

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود. -


